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 ABSTRAKSI
 Perkembangan teknologi dewasa ini sangatlah pesat terutama di bidang
 informasi. Hal ini disebabkan oleh meningkatnya kebutuhan manusia akan
 informasi yang cepat dan akurat. Dengan adanya perkembangan teknologi
 tersebut diharapkan dapat membantu dunia bisnis salah satunya adalah bisnis
 perhotelan. Dalam dunia perhotelan terdapat istilah reservasi yaitu pemesanan
 kamar oleh konsumen. Selama ini Hotel Asia menerima reservasi via telepon, fax
 atau konsumen mendatangi langsung hotel tersebut. Pencatatan data yang
 dilakukan oleh karyawan masih manual.
 Dalam tugas akhir ini penulis ingin membangun Sistem Informasi
 Reservasi Kamar Berbasis Web (Menggunakan Java server Page dan MySQL 5.0)
 untuk memudahkan konsumen atau tamu dalam melakukan reservasi,
 memudahkan pegawai dalam pencatatan dan pengolahan data serta pembuatan
 laporan dan membantu publikasi Hotel Asia Solo dengan skala yang lebih luas.
 Sistem yang dibangun menggunakan bahasa Java Server Pages dengan
 database MySQL 5.0 dan Apache Tomcat sebagai web servernya.
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 ABSTRACT
 Information is one of the important necessities in government circles to
 support their employee needed. The Acceptance of Government Employee
 Candidates (CPNS) is the officialdom division government programs that need a
 system to take hand the acceptance process. At this time the limitedness of time,
 place and cost are always happened. However this information must be accepted
 by the peoples who want to join the acceptance of government employee
 candidates as soon as possible. In this research, Brebes is selected by writer to
 become the object.
 Because of that, writer want to hold the Acceptance of Government
 Employee Candidates Registry Online Information System in Brebes, to make the
 officialdom division government can prosess every data easily, to make report
 every period, every day and result selection report. Beside that the Government
 Employee Candidates can do register online and look for the information and the
 CPNS test result selection.
 This system is hold base on Script PHP language with MYSQL database
 and Apache web server.
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1
 BAB I
 PENDAHULUAN
 1.1 Latar Belakang Masalah
 Perkembangan teknologi dewasa ini sangatlah pesat terutama
 di bidang informasi. Hal ini disebabkan oleh meningkatnya kebutuhan
 manusia akan informasi yang cepat dan akurat. Maka dari itu para pakar
 teknologi khususnya di bidang komputer dan komunikasi dituntut untuk
 mampu membuat suatu sistem informasi yang dapat memenuhi kebutuhan
 informasi tersebut. Saat ini teknologi informasi banyak menggunakan
 media internet.
 Web merupakan media yang dapat menyampaikan informasi
 secara cepat dan menarik. Melalui web suatu perusahaan dapat
 mempublikasikan atau menawarkan produknya sekaligus memberikan
 layanan kepada para konsumen. Dengan adanya teknologi tersebut
 diharapkan dapat membantu dunia bisnis salah satunya dalah bisnis
 perhotelan. Dalam dunia perhotelan terdapat istilah reservasi yaitu
 pemesanan kamar oleh konsumen. Selama ini reservasi dilakukan via
 telepon, fax atau konsumen mendatangi langsung hotel tersebut.
 Konsumen tidak dapat secara langsung melihat kondisi hotel. Hal ini dapat
 membuat konsumen kecewa karena ternyata hotel tersebut tidak sesuai
 dengan apa yang dipikirkan.
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2
 Untuk menanggulangi hal tersebut, pihak hotel perlu
 menyediakan fasilitas reservasi berbasis web secara online untuk
 memudahkan para konsumen. Di sisi lain, pihak hotel mendapat
 keuntungan yaitu dapat dikenal dengan skala yang lebih luas. Pembuatan
 web yang dinamis menggunakan bahasa pemrograman antara lain Perl,
 ASP, PHP sampai dengan JSP.
 Java Server Page atau yang lebih dikenal dengan istilah JSP
 sebetulnya telah lama dimunculkan oleh Sun Microsystem untuk
 menjawab kebutuhan pasar web. Namun baru akhir-akhir ini, banyak
 sekali web yang dibuat dengan menggunakan JSP setelah sebelumnya
 didominasi oleh ASP dan PHP. JSP memiliki sifat multiplatform yaitu
 memungkinkan kode dapat dipindah-pindahkan ke berbagai platform
 tanpa mengubah apapun pada kode tersebut.
 Dengan adanya permasalahan diatas maka penulis mencoba
 membuat suatu Sistem Informasi Reservasi Hotel Berbasis Web Secara
 Online Menggunakan JSP dengan mengambil studi kasus di Hotel Asia
 Solo.
 1.2 Rumusan Masalah
 Bagaimana membuat Sistem Informasi Reservasi Hotel dengan
 menggunakan Java Server Page ?
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 1.3 Batasan Masalah
 Dalam Sistem Informasi Reservasi hotel berbasis web
 menggunakan JSP dilakukan beberapa batasan sebagai berikut :
 1. Sistem Informasi ini hanya menggunakan bahasa Indonesia.
 2. Teknologi yang digunakan untuk pembuatan program adalah
 menggunakan Java Server Page (JSP) dengan MYSQL untuk
 pengolahan databasenya. Tomcat digunakan sebagai Web
 Servernya. Sedangkan untuk software editor menggunakan
 Macromedia Dreamweaver MX 2004 untuk disain webnya,
 sedangkan untuk pengolahan gambar menggunakan Adobe
 Photoshop CS2.
 3. Tidak membahas masalah jaringan dan keamanan dari Sistem
 Informasi.
 4. Tidak membahas masalah Human Error.
 5. Sistem hanya menangani reservasi. Sedangkan check-in dilakukan
 oleh Front Office menggunakan sistem offline.
 6. Pembayaran dilakukan setelah reservasi dengan mentransfer uang
 muka sebesar ketentuan yang sudah ditetapkan pihak hotel untuk
 tanda jadi reservasi. Untuk pelunasan dilakukan pada saat tamu
 check-in.
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 1.4 Tujuan Penelitian
 Adapun tujuan penulisan Tugas Akhir ini adalah sebagai
 berikut :
 1. Membuat Sistem Informasi Reservasi Hotel dengan menggunakan
 Java Server Page (JSP).
 2. Memberikan kontribusi kepada pihak hotel Asia Solo tentang
 analisis, disain dan implementasi program reservasi hotel dengan
 menggunakan teknologi yang lebih up to date.
 3. Sebagai salah satu syarat untuk mendapatkan gelar sarjana Teknik
 Informatika Fakultas Teknik Universitas Sanata Dharma.
 1.5 Metodologi Penelitian
 Metodologi pengembangan sistem yang digunakan adalah
 menggunakan metodologi pendekatan terstruktur dengan metode SDLC
 (Sistem Life Development Life Cycle), dengan tahapan sebagai berikut :
 1. Analisis Sistem
 Melakukan berbagai analisis untuk mengidentifikasi masalah pada
 sistem yang akan dibuat dan melakukan pengumpulan data dengan
 melakukan observasi dan interview dengan pihak yang terkait.
 Penulis juga melakukan studi pustaka tentang teknik pembuatan
 web dinamis menggunakan JSP dan pengolahan database
 menggunakan MySQL. Analisis sistem akan menghasilkan
 usecase, diagram berjenjang dan Data Flow Diagram (DFD).
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 2. Perancangan
 Melakukan perancangan sistem informasi yang meliputi ER
 Diagram, perancangan masukan (input design), perancangan
 keluaran (output design), dan perancangan antarmuka pengguna
 (user interface design).
 3. Implementasi
 Setelah melakukan perancangan sistem, maka tahap selanjutnya
 yaitu melakukan implementasi pada sistem dengan
 menterjemahkannya dalam bahasa pemrograman JSP.
 1.6 Sistematika Penulisan
 BAB I Pendahuluan
 Pada Bab I ini menjelaskan mengenai Latar Belakang Masalah,
 Rumusan Masalah, Batasan Masalah, Tujuan Penelitian,
 Metodologi penelitian, dan Sistematika Penulisan.
 BAB II Landasan Teori
 Berisi dasar-dasar teori yang digunakan dalam pemecahan
 masalah dalam pembuatan sistem ini.
 BAB III Analisis Dan Perancangan Sistem
 Menjelaskan secara umum analisis dan disain sistem Reservasi
 Hotel.
 BAB IV Implementasi
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 Pada Bab ini berisi implementasi dari perancangan sistem yang
 terdapat pada Bab III ke dalam pemrograman serta
 pembahasannya.
 BAB V Analisa Hasil
 Bab ini berisi tentang hasil dari sistem beserta dengan
 kelebihan dan kekurangannya.
 BAB VI Kesimpulan Dan Saran
 Berisi kesimpulan dan saran dari penulis agar untuk
 kedepannya nanti dapat lebih dikembangkan.

Page 30
                        

7
 BAB II
 LANDASAN TEORI
 2.1 Sistem Informasi Berbasis Web
 Web akan menjadi media utama dalam melakukan operasi
 bisnis. Hal ini disebabkan berbagai kemudahan yang diberikan oleh media
 Web tersebut. Disamping itu juga kelebihan Web dan Internet yang mampu
 menekan biaya operasional organisasi dan organisasi tersebut dapat
 dikenal pada skala yang lebih luas. Perusahaan yang ingin berkompetisi
 dan bertahan dalam lingkungan bisnis saat ini tidak dapat menunda lagi
 penggunaan Web dan Internet untuk mendukung operasi bisnisnya.
 Pembahasan yang disajikan merupakan salah satu solusi untuk
 pengembangan operasi bisnis organisasi dengan menggunakan suatu
 sistem informasi berbasis Web. Sistem informasi merupakan pendefinisian
 dari pengolahan data yang menghasilkan komunikasi yang cepat, tepat dan
 akurat tanpa dibatasi oleh ruang, jarak dan waktu. Sedangkan teknologi
 informasi merupakan sarana untuk mewujudkan sistem informasi itu
 sendiri yang berhubungan dengan teknologi perangkat keras dan perangkat
 lunak.
 Sistem informasis berbasis web merupakan dampak dari
 perkembangan informasi di dunia internet. Melihat kebutuhan manusia
 akan informasi semakin kompleks, maka tidaklah mudah untuk membuat
 suatu sistem informasi berbasis web yang dinamis,menarik dan
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 informative. Para pembuat sistem informasi berbasis web harus terus
 menggali lebih dalam ilmu dan membangun sistem tersebut agar bersifat
 user friendly sehingga lebih dapat berinteraksi dengan user.
 2.2 Metodologi Pengembangan Sistem Terstruktur
 2.2.1 Use case Diagram
 Adalah sebuah diagram yang menggambarkan interaksi antara
 sistem dan eksternal sistem dan user. Use case secara behavioral
 berhubungan dengan langkah-langkah yang berurutan, baik yang secara
 otomatis dan manual dengan tujuan untuk melengkapi proses bisnis yang
 tunggal. Contoh use case diagram dapat dilihat pada Gambar 2.1. Simbol-
 simbol dasar use case diagram adalah :
 Use case merupakan bagian dari seluruh fungsi
 sistem. Digambarkan secara grafik dengan elips
 yang horizontal dengan nama dari use case
 tertera diatas, dibawah atau didalam elips.
 Actor – segala sesuatu yang dibutuhkan untuk
 berinteraksi dengan sistem untuk mengubah
 informasi. Dapat berupa orang, organisasi atau
 sistem informasi yang lain atau juga suatu waktu
 kejadian.
 Use Case Simbol
 Actor Symbol
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 Gambar 2.1 Contoh Use Case Diagram
 2.2.2 ERD (Entity Relationship Diagram)
 ERD merupakan sebuah data model yang memanfaatkan
 beberapa notasi untuk menggambarkan data dalam entity dan relasi yang
 dijelaskan oleh data. Data model adalah sebuah teknik untuk
 mengorganisasikan dan mendokumentasikan data dari sistem. Juga disebut
 dengan database modeling. Gambar 2.2 merupakan contoh E-R diagram.
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 Gambar 2.2 Contoh ER Diagram
 Entity adalah sebuah kumpulan dari orang, tempat, objek,
 kejadian atau konsep yang diperlukan untuk menyimpan data. Nama entity
 berupa kata benda tunggal (singular noun). Gambar 2.3 merupakan contoh
 dari entity student.
 Gambar 2.3 Contoh Entity
 Atribut merupakan sebuah properti yang deskriptif atau
 karakteristik dari sebuah entity. Sinonimnya adalah element, property, dan
 field. Gambar 2.4 merupakan contoh dari atribut student.
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 Gambar 2.4 Contoh Atribut
 Key merupakan sebuah atribut atau kelompok atribut yang
 diasumsikan memiliki nilai yang unik untuk setiap instance. Sering juga
 disebut dengan identifier.
 1. Concatenated key merupakan sekelompok atribut yang memiliki
 identitas instance dari sebuah entity yang unik Sinonimnya composite
 key dan compound key.
 2. Candidate key merupakan satu dari nilai key yang akan berfungsi
 sebagai primary key dari sebuah entity. Sinonimnya adalah candidate
 identifier
 3. Primary key merupakan sebuah candidate key yang paling umum
 digunakan untuk mengidentifikasikan secara unik instance dari entity
 yang tunggal.
 4. Alternate key merupakan sebuah candidate key yang tidak dapat dipilih
 untuk menjadi primary key. Sinonimnya adalah secondary key.
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 Gambar 2.5 Contoh Identifier atau Key
 Relationship adalah sebuah asosiasi bisnis normal yang ada
 antara satu atau lebih entity. Relasi mungkin juga mewakili suatu kejadian
 yang menghubungkan antara entity atau logika gabungan antara entity.
 Gambar 2.6 merupakan contoh dari relasi
 Gambar 2.6 Contoh Relasi
 Cardinality merupakan minimum dan maksimum kejadian dari
 sebuah entity yang dihubungkan dengan kejadian tunggal dari entity yang
 lain. Karena seluruh relasi adalah bidirectional maka cardinality haru
 didefinisikan pada kedua direction untuk setiap relasi. Gambar 2.7
 merupakan notasi dari cardinality.
 Student CurriculumIs being studied by is enrolled in
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 Gambar 2.7 Notasi Cardinality
 Foreign key adalah sebuah primary key dari sebuah entity yang
 digunakan oleh entity yang lain untuk mengidentifikasikan instance dari
 sebuah relasi.
 Nonspecific relationship merupakan relasi dimana banyak
 instance dari sebuah entity berasosiasi dengan banyak instance dari entity
 yang lainnya. Disebut juga dengan relasi many-to-many relationship.
 Nonspecific relationship harus diselesaikan. Kebanyakan dari nonspecific
 relationship diselesaikan dengan sebuah associative entity.
 Key-base data model bertujuan untuk mengeliminasikan
 nonspecific relationship jika ada, menambah asosiatif entity termasuk
 primary dan alternate key, dan kardinalitas yang tepat. Fully attributed
 data model bertujuan untuk memasukkan seluruh atribut.
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 2.2.3 DFD (Data Flow Diagram)
 Data Flow Diagram merupakan sebuah model proses yang
 digunakan untuk mengambarkan aliran dari data yang melalui sebuah
 sistem dan proses yang dibentuk oleh sistem.
 DFD terdiri dari 4 buah simbol yaitu :
 1. Proses (Process)
 Proses adalah kerja yang dilakukan oleh sistem dalam merespon arus
 data yang datang atau suatu kondisi. Gambar 2.8 merupakan simbol
 proses menurut Gane dan Sarson :
 Gambar 2.8 Simbol Proses menurut Gane dan Sarson
 2. Arus data (Data Flow)
 Arus data adalah data sebagai masukan ke proses atau keluaran dari
 sebuah proses. Gambar 2.9 merupakan simbol dari arus data
 Gambar 2.9 Simbol Arus Data
 Arus data adalah data yang bergerak. Arus data juga digunakan untuk
 mewakili creation, reading, deleting, atau updating dari data dalam file
 atau database (disebut datastore atau penyimpanan data).
 Nama Proses
 Nama Arus Data
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 3. Kesatuan Luar (External Agent).
 Kesatuan luar adalah orang, unit organisasi, sistem atau organisasi luar
 yang berinteraksi dengan sistem. Disebut juga dengan external entity.
 Gambar 2. 10 merupakan simbol kesatuan luar menurut Gane dan
 Sarson :
 Gambar 2.10 Simbol Kesatuan Luar menurut Gane dan Sarson
 4. Penyimpanan data (Data Store)
 Penyimpanan data digunakan untuk menyimpan data hasil proses
 maupun menyediakan data untuk diproses. Sinonim dengan file dan
 database. Gambar 2.11 merupakan simbol penyimpanan data menurut
 Gane dan Sarson
 Gambar 2.11 Simbol Penyimpanan Data menurut Gane dan Sarson
 2.3 HTML ( HyperText Markup Language )
 Adalah standart informasi yang berbasis hypertext yang dapat
 dipakai pada web. Berdasarkan standart inilah web browser bisa
 memahami isi suatu dokumen yang berasal dari web server. HTML
 bekerja dengan menggunakan HTTP ( Hypertext Transfer Protocol), yaitu
 protokol komunikasi yang memungkinkan web server berkomunikasi
 Nama kesatuan
 luar
 Penyimpanan data
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 dengan web browser. Kode HTML berupa berkas teks dengan akhiran
 berupa .HTML, .html, .HTM atau .htm. Contoh kode HTML dapat dilihat
 di bawah ini.
 Nama file : latihan.htm
 <HTML> <HEAD> <TITLE>Latihan HTML</TITLE> </HEAD> <BODY> Selamat belajar HTML </BODY> </HTML>
 2.3.1 Tag
 2.3.1.1 Cara menuliskan Tag
 Setiap tag memiliki nama. Nama tag ditulis di dalam tanda <
 dan > tanpa ada spasi. Nama tag boleh ditulis menggunakan huruf kecil,
 huruf kapital, atau kombinasi antara huruf kecil dan huruf kapital. Dengan
 kata lain, penulisan <HTML>, <html> atau <Html> dianggap sama.
 Namun pada umumnya nama tag ditulis menggunakan huruf kecil atau
 huruf kapital saja.
 2.3.1.2 Atribut dalam Tag
 Beberapa tag mengandung atribut di dalamnya. Misalnya pada
 contoh berikut : <p align = “center”>
 P adalah nama tag, sedangkan align adalah nama atribut. Pada
 umumnya atribut memiliki nilai. Center adalah nilai untuk atribut
 align. Seperti halnya nama tag, nama atribut tidak membedakan huruf
 kecil dan kapital.
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 2.3.1.3 Fungsi tag <BR> dan <P>
 Salah satu tag yang biasa digunakan dalam HTML adalah tag
 <BR>. Fungsi dari tag <BR> adalah untuk membuat baris baru. Untuk
 lebih jelasnya, fungsi tag <BR> dapat dilihat pada contoh di bawah ini.
 Nama file : tagbr.htm
 <HTML> <HEAD> <TITLE>Tag BR</TITLE> </HEAD> <BODY> Selamat belajar HTML<BR> Semoga sukses! </BODY> </HTML>
 Pada file tagbr.htm, tulisan Selamat belajar HTML diakhiri dengan
 tag <BR>. Maka file tagbr.htm akan menghasilkan keluaran :
 Tag <P> berfungsi untuk membuat paragraf. Pada prinsipnya,
 efek tag <P> serupa dengan jika menggunakan dua buah tag <BR>. Untuk
 lebih jelasnya dapat dilihat pada contoh dibawah ini.
 Nama file : paragraph.htm
 <HTML> <HEAD> <TITLE>Tag P</TITLE> </HEAD> <BODY> Musik Jazz<P> Musik jazz banyak disukai oleh mereka<BR> Yang menyukai keindahan dan kedinamisan bunyi<BR> Semoga sukses!<BR> </BODY> </HTML>
 Selamat belajar HTML
 Semoga sukses!

Page 41
                        

18
 File paragraph.htm akan menghasilkan keluaran :
 2.3.1.4 Fungsi tag <HR> dan <CENTER>
 Untuk mempercantik tampilan, pembuat dokumen web
 menambahkan garis horizontal. Garis ini dibuat dengan menggunakan tag
 <HR>. untuk lebih jelasnya dapat dilihat pada contoh dibawah ini.
 Nama file : hr.htm
 <HTML> <HEAD> <TITLE>Tag HR</TITLE> </HEAD> <BODY> <H1>Grup Jazz</H1> <HR> Rippingtons <HR> Spyro Gyra <HR> </BODY> </HTML>
 File hr.htm akan menghasilkan keluaran :
 Grup Jazz
 Rippingtons
 Spyro Gyra
 Tag <CENTER> digunakan untuk menengahkan suatu teks.
 Untuk mengakhiri penengahan teks agar teks berikutnya tidak
 ditengahkan, maka perlu menyertakan </CENTER>.
 Musik Jazz Musik jazz banyak disukai oleh mereka Yang menyukai keindahan dan kedinamisan bunyi Semoga sukses!

Page 42
                        

19
 Nama file : center.htm
 <HTML> <HEAD> <TITLE>Tag HR</TITLE> </HEAD> <BODY> <CENTER> <H2>Grup Jazz</H2> Rippingtons<BR> Spyro Gyra<BR> </CENTER> </BODY> </HTML>
 File center.htm akan menghasilkan keluaran :
 2.3.1.5 Format Text
 Tag fisik teks yang biasa digunakan dapat dilihat pada Tabel 2.1.
 Tag Katerangan
 <B> ……..….. </B> Untuk menebalkan teks
 <U> …..…..… </U> Untuk membuat garis bawah teks
 <I> …………. </I> Untuk menampilkan teks miring
 <S> ………… </S> Untuk memberikan coretan pada teks
 <SUB> …….. </SUB> Untuk membuat teks Subscript
 <SUP> …….. </SUP> Untuk membuat teks Superscript
 <SMALL> .. </SMALL> Mengecilkan teks
 <BIG> ………… </BIG> Membesarkan teks
 Tabel 2.1 Tag Fisik Teks
 2.3.2 Tabel
 Tabel biasa digunakan dalam halaman web untuk memperindah
 tampilan atau untuk mengatur agar informasi dapat disajikan dengan
 Grup Jazz
 Rippingtons Spyro Gyra
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 tampilan yang enak untuk dilihat. Tag-tag yang terkait dalam pembuatan
 tabel dapat dilihat pada Tabel 2.2.
 Tag Keterangan
 <TABEL>..........</TABEL> Mengawali dan mengakhiri sebuah tabel
 <CAPTION>………..</CAPTION> Menentukan judul pada tabel
 <TR>……….</TR> Membuat sebuah baris dalam tabel
 <TH>……….</TH> Membuat judul kolom
 <TD>……….</TD> Membuat sebuah sel data
 Tabel 2.2 Tag Pembuatan Tabel
 2.3.3 Link
 Umumnya halaman web memiliki link ke halaman-halaman
 web lainnya. Untuk membuat link ke halaman web lain menggunakan
 pasangan tag <A HREF = “…….”>………</A>atau yang biasa disebut
 anchor tag. HREF adalah singkatan dari Hypertext REFerence yang
 menunjukkan halaman yang dituju. Contoh penggunaan tag ini dapat
 dilihat pada file utama.htm.
 Nama file : utama.htm
 <HTML> <HEAD> <TITLE>Halaman Utama</TITLE> </HEAD> <BODY> <H1>Halaman Utama</H1> Silahkan klik pada link-link berikut ini :<BR> <A HREF = “jazz.htm”>Musik Jazz</A><BR> <A HREF = “pop.htm”>Musik Pop</A><BR> </BODY> </HTML>
 File utama.htm akan menghasilkan keluaran :
 Halaman Utama Silakan klik pada link-link berikut ini : Musik Jazz Musik Pop
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 Pada link Musik Jazz, jika diklik maka URL akan menuju pada file
 jazz.htm. begitu pula yang terjadi pada link Musik Pop, jika diklik maka
 URL akan menuju pada file pop.htm.
 2.3.4 Formulir
 Halaman web juga digunakan untuk memasukkan data oleh
 user. Hal seperti ini ditangani melalui formulir. Formulir dibentuk dengan
 menggunakan pasangan tag <FORM>.......</FORM>. Dua atribut yang
 biasa digunakan pada tag <FORM> adalah ACTION dan METHOD.
 a. ACTION menentukan URL yang akan dijalankan dan menerima semua
 masukkan pada formulir. Jika ACTION tidak disebutkan, informasi
 akan dikirim ke URL yang sama dengan halaman web itu sendiri.
 b. METHOD digunakan untuk menentukan bagaimana informasi dikirim
 ke URL yang disebutkan dalam ACTION. Nilai yang umum untuk
 atribut ini adalah GET dan POST. POST membuat informasi dikirim
 secara terpisah dengan URL, sedangkan GET membuat informasi
 dikirim menjadi satu dengan URL.
 Contoh penggunaan tag <FORM> dan </FORM> :
 <FORM ACTION = “info.htm” METHOD = “POST”> ………… </FORM>
 2.3.4.1 Memasukkan data dengan INPUT
 Tag <INPUT> digunakan untuk melakukan pemasukkan data.
 Letaknya berada dalam pasangan tag <FORM> dan </FORM>. Atribut-
 atribut pada tag <INPUT> dapat dilihat pada Tabel 2.3.
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 Atribut Keterangan
 NAME Menentukan nama data. Atribut ini diperlukan oleh
 semua jenis masukkan kecuali SUBMIT dan RESET.
 SIZE Menentukan ukuran kotak masukkan yang tertampil
 untuk teks dan password.
 MAXLENGTH Menentukan jumlah karakter yang dapat dimasukkan
 dalam kotak password dan kotak teks.
 VALUE Menentukan nilai awal untuk kotak masukkan
 CHECKED Mengatur agar kotak cek dalam keadaan terpilih pada
 keadaan awal.
 TYPE Menentukan tipe kotak masukkan
 Tabel 2.3 Atribut-atribut pada tag <INPUT>
 2.3.4.2 Tipe TEXT
 Salah satu tipe pemasukkan data yang umum digunakan adalah
 tipe TEXT yang digunakan untuk memasukkan teks: misalnya nama
 seseorang. Contoh pemakaian :
 <INPUT TYPE = “TEXT” NAME = “nama” SIZE = “40” MAXLENGTH = “40”
 VALUE = “Yohana Erika”>
 Pada contoh pemakaian diatas, field teks yang dibentuk bernama nama,
 dengan panjang tampilan 40 karakter dan jumlah karakter maksimal yang
 dapat diisi oleh user sebesar 40 buah. Pada contoh diatas, nilai yang
 ditampilkan pada field teks berupa Yohana Erika. Jika VALUE tidak
 ditulis maka nilai yang ditampilkan pada field teks berupa string kosong.
 2.3.4.3 Tombol SUBMIT dan RESET
 Tipe SUBMIT pada tag <INPUT> akan membentuk tombol
 submit, yaitu tombol yang menyebabkan URL yang disebut pada ACTION
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 pada tag <FORM> akan dijalankan. Jika memberi tulisan pada tombol
 maka disertakan atribut VALUE pada tag <INPUT>. Contoh :
 <INPUT TYPE = “SUBMIT” VALUE = “Kirim”>.
 Adapun tombol RESET berfungsi untuk mengosongkan atau
 mengembalikan nilai field teks ke nilai bawaan.
 2.3.4.4 Tipe PASSWORD
 Tipe PASSWORD pada tag <INPUT> akan membuat setiap
 karakter yang diketikkan oleh pemakai pada field ini disembunyikan atau
 diganti dengan karakter * untuk setiap karakternya. Panjang karakter
 password dapat diatur seperti pada tipe TEXT. Contoh pemakaian :
 <INPUT TYPE = “PASSWORD” NAME = “Password” SIZE = “8” MAXLENGTH = “8”>
 2.3.4.5 Tipe CHECKBOX
 Tipe CHECKBOX berguna untuk membuat kotak cek. Kotak
 cek adalah bentuk masukkan yang memungkinkan user mencentang atau
 tidak mencentang pada kotak tersebut dengan cara mengklik mouse pada
 kotak cek. Contoh pemakaian :
 <INPUT TYPE = “CHECKBOX” NAME = “jazz” CHECKED>Jezz<BR> <INPUT TYPE = “CHECKBOX” NAME = “pop” CHECKED>Pop<BR>
 2.3.4.6 Tombol Radio
 Tombol radio digunakan dalam bentuk 2 tombol atau lebih
 yang memungkinkan user hanya memilih satu dari sekian tombol. Tombol
 radio diimplementasikan menggunakan tag <INPUT> dengan atribut
 TYPE diberi nilai “RADIO”. Untuk membentuk sekelompok radio yang
 menyatakan sebuah pilihan, atribut NAME perlu diisi dengan nama yang
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 sama. Salah satu tombol radio dilengkapi atribut CHECKED yang
 menyatakan bahwa tombol tersebut menjadi nilai bawaan. Atribut VALUE
 untuk menentukan nilai nama data sekiranya tombol bersangkutan diklik.
 Contoh pemakaian :
 <INPUT TYPE = “RADIO” NAME = “hari” VALUE = “1”>Senin<BR>
 2.3.4.7 Masukkan dengan TEXTAREA
 Pasangan tag <TEXTAREA> dan </TEXTAREA> berguna untuk
 membentuk suatu masukkan yang panjang yang bisa mencakup banyak
 baris. Misalnya menulis komentar. Atribut-atribut yang digunakan dapat
 dilihat pada Tabel 2.4. Contoh pemakaian :
 Komentar anda:<BR> <TEXTAREA NAME = “komentar” ROWS = “5” COLS = “40” WRAP>123…ABC </TEXTAREA><BR>
 Atribut Keterangan
 NAME Menentukan nama untuk textarea
 ROWS Menentukan jumlah baris yang tertampil pada layar
 COLS Menentukan jumlah kolom yang tertampil pada layar
 WRAP Menentukan teks secara otomatis akan dilipat (jika baris
 tidak mampu menampung keseluruhan teks, maka teks
 akan diletakkan pada beberapa baris) pada area teks atau
 tidak kalau terlalu panjang.
 Tabel 2.4 Atribut-atribut pada tag <TEXTAREA>
 2.3.4.8 Pemilihan dengan SELECT
 Dengan menggunakan pasangan tag <SELECT> dan
 </SELECT>, program dapat membentuk kotak kombo (drop-down) atau
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 daftar pilihan tergantung pengaturan pada tag <SELECT>. Contoh dapat
 dilihat pada file select.htm.
 Nama file : select.htm
 <HTML> <HEAD> <TITLE>Contoh SELECT – Model Drop Down</TITLE> </HEAD> <BODY> <FORM> Musik yang paling saya sukai :<BR> <SELECT NAME = “musik”> <OPTION VALUE = “jazz”>Jazz <OPTION VALUE = “pop”>Pop <OPTION VALUE = “rock”>Rock <OPTION VALUE = “dangdut”>Dangdut <OPTION VALUE = “lain” SELECTED>Yang lain </SELECT>
 <BR> </FORM> </BODY> </HTML>
 Kode diatas digunakan untuk membentuk kotak kombo yang mengandung
 lima pilihan. Masing-masing pilihan ditentukan oleh tag <OPTION>. Nilai
 pada VALUE menyatakan nilai-nilai pilihan. Atribut SELETED pada tag
 <OPTION> inilah yang menjadi nilai bawaan.
 2.4 Pengenalan JSP
 Untuk mengembangkan halaman web sesuai dengan
 permintaan user, para pengembang aplikasi web bisa memakai perangkat
 lunak seperti JSP, Perl, ASP, dan PHP. JSP merupakan teknologi yang
 didasarkan pada bahasa Java, yang dapat dipakai membuat halaman web
 yang dinamis. JSP dikembangkan oleh Sun Microsystems.
 Dua alasan penting yang membuat JSP banyak digunakan oleh
 para pengembang aplikasi web :

Page 49
                        

26
 a. JSP menggunakan bahasa Java. Bagi para pemrogram yang telah
 mengenal Java, lebih mudah untuk membuat aplikasi web dengan JSP
 mengingat dasar JSP adalah bahasa Java. Dengan demikian tidak perlu
 lagi belajar bahasa baru untuk membuat aplikasi web.
 b. JSP mendukung mulitlapform. Selain JSP, PHP juga bersifat
 multiplatform. Keunggulan dari adanya dukungan multiplatform
 adalah memungkinkan kode dapat dipindahkan ke berbagai platform
 tanpa perlu melakukan perubahan apapun dalam kode tersebut.
 2.4.1 Arsitektur JSP
 Gambar 2.12 Arsitektur JSP
 User yang ingin mengakses halaman web mula-mula mengirim
 permintaan halaman web melalui protocol HTTP ( HyperText Transfer
 Protocol ) dalam bentuk JSP ( berekstensi .jsp ) ke web server. Kemudian
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 web server mengambil dokumen JSP dan mengirim ke JSP Servlet Engine.
 Bagian inilah yang melakukan pemrosesan kode-kode JSP ( termasuk
 melakukan pengompilasian ) dan membentuk kode HTML. Kode HTML
 ini disampaikan oleh web server ke klien yang memintanya. Kode HTML
 ini selanjutnya diproses oleh browser sehingga pemakai bisa memperoleh
 informasi dari halaman web yang dikehendakinya. Untuk lebih jelasnya
 dapat dilihat pada Gambar 2.12.
 2.4.2 Dasar-dasar JSP
 2.4.2.1 Tag Scriptlet
 Tag Scriptlet adalah tag yang mengisyaratkan bahwa kode yang
 ada didalamnya adalah kode JSP. Setiap pernyataan yang ada di dalam tag
 scriptlet diakhiri dengan titik koma (;). Contoh tag scriptlet dapat dilihat
 pada file println.jsp.
 Nama file : println.jsp
 <HTML> <HEAD> <TITLE>Contoh Println</TITLE> </HEAD> <BODY> <% Out.println(“Selamat belajar JSP<BR>”); Out.println(“Semoga sukses”); %> </BODY> </HTML>
 2.4.2.2 Tag Deklaratif
 Tag deklaratif adalah tag yang secara khusus ditujukan untuk
 melakukan pendeklarasian variabel yang berlevel halaman. Pendeklarasian
 variabel juga dapat dilakukan secara langsung pada tag scriptlet (<% %>).
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 Melalui file deklaratif.jsp di bawah ini ditunjukkan cara mendeklarasikan
 variable kamar yang bertipe String dan variable harga yang bertipe int.
 Nama file : deklaratif.jsp
 <HTML> <HEAD> <TITLE>Contoh Tag Deklarasi</TITLE> </HEAD> <BODY> <% String kamar; Int harga; Kamar = ”Asia Suite Room”;
 out.println(”Nama kamar :”+ kamar +”<br>”); out.println(”Harga :”+ harga +”<br>”);
 %> </BODY> </HTML>
 2.4.2.3 Tag Direktif
 a. Direktif Include
 Direktif include digunakan untuk menyisipkan suatu berkas teks
 kedalam dokumen JSP. Penggunaan direktif include dapat dilihat pada
 contoh file bernama include.jsp dan tesincl.jsp.
 Nama file : include.jsp
 <% out.println(“<hr>”);
 out.println(“Garis di atad dan di bawah ini”); out.println(“dihasilkan dari kode include.jsp”); out.println(“<hr>”);
 %>
 Nama file : tesincl.jsp
 <HTML> <HEAD> <TITLE>Tes Include</TITLE> </HEAD> <BODY> Tse include : <br> <%@ include file= “include.jdp” %> Teks ini ditulis pada tesincl.jsp<br> <%@ include file= “include.jsp” %> AKHIR TES INCLUDE </BODY> </HTML>
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 b. Aksi Standart <jsp:forward>
 Aksi ini digunakan untuk memindahlan halaman sekarang ke halaman
 yang telah disebutkan dalam aksi ini. Contoh penggunaannya dapat
 dilihat pada contoh file forward.jsp.
 Nama file : forward.jsp
 <HTML> <HEAD> <TITLE>Contoh Forward</TITLE> </HEAD> <BODY> <jsp:forward page=”include.jsp” /> </BODY> </HTML>
 2.4.2.4 Tipe data dan Variabel dalam Java
 Variabel Keterangan
 Int Integer, bilangan bulat 32 bit dengan batasan dari -2.147.483.648
 sampai dengan +2.147.483.647. Tipe ini paling sering digunakan
 untuk menampung angka.
 Float Bilangan pecahan, 32 bit dengan batasan dari 3.4e-038 sampai
 dengan +3.4e+038. akurasi tipe ini mencapai 10 digit dibelakang
 koma.
 Double Bilangan pecahan, 64 bit dengan batasan dari 1.7e-308 sampai
 dengan 1.7e+308. Akurasi tipe ini lebih baik dari float.
 Char Karakter, membutuhkan 16 bit untuk menyimpan kode Unicode (
 kode internasional).
 Boolean Digunakan untuk menangani keadaan logika atau keadaan
 dengan dua kemungkinan nilai yaitu true (berarti benar) dan
 false (berarti salah).
 String Merupakan objek yang terdiri dari kumpulan karakter, bisa
 berupa angka, huruf, maupun gabungan dari keduanya. Meskipun
 dapat berupa kumpulan angka, angka tersebut tidak dapat
 digunakan untuk perhitungan matematika.
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 Array Penciptaan objek array dan penugasan objek ke variabel array
 dilakukan dengan menggunakan kata kunci new.
 Contoh : namaHari = new Strint[7]; nilaiUjian = new int[3];
 Contoh pertama, objek array dengan elemen berkelas String
 dialokasikan sebanyak 7 buah dan objek ini dirujuk oleh variabel
 namaHari. Contoh kedua, objek array dengan elemen berkelas
 int dialokasikan sebanyak 3 buah dan objek ini dirujuk oleh
 variabel nilaiUjian.
 Tabel 2.5 Tipe data dan variabel dalam Java
 2.4.2.5 Ekspresi JSP
 Hasil suatu ekspresi JSP dapat dijadikan sebagai keluaran
 dalam halaman web dengan menggunakan bentuk tag yang bersifat
 khusus, yakni seperti berikut :
 <%= ekspresi Java %>
 Tag <%= %> dinamakan tag ekspresi. Dalam hal ini semua ekspresi
 dikonversikan ke string dan disisipkan ke halaman web. Sebagai contoh :
 Waktu sekarang: <%= new java.util.Date() %>
 Pada JSP, pengimporan suatu paket dilakukan dengan
 menggunakan tag direktif; misalnya sebagai berikut :
 <%@ page import=”java.util.*” %>
 Yang berarti mengimpor semua kelas (ditunjukkan dengan karakter * )
 yang terdapat paket java.util. Jika hanya mengimpor salah satu kelas pada
 paket java.util misalnya kelas Date, maka sintaksnya berupa :
 <%@ page import=”java.util.Date” %>
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 2.4.3 Pernyataan (Statement)
 2.4.3.1 Pengambilan Keputusan
 2.4.3.1.1 Pernyataan If
 Bentuk sederhana pernyataan if berupa :
 Kondisi berupa sembarang ekspresi yang menghasilkan nilai benar atau
 salah dan di dalam tanda {} dapat diletakkan pernyataan-pernyataan yang
 akan dijalankan sekiranya kondisi If bernilai benar. Jika yang berada di
 dalam {} hanya sebuah pernyataan, tanda {} bisa dihilangkan.
 2.4.3.1.2 Pernyataan If…..else
 Bentuk pernyataan if….else berupa :
 Apapun nilai dari kondisi, hanya ada satu blok pernyataan yang akan
 dijalankan.
 If (kondisi) { // blok pernyataan yang dijalankan
 // kalau kondisi bernilai benar }
 If (kondisi) { // blok pernyataan yang dijalankan
 // kalau kondisi bernilai benar } else { // blok pernyataan yang dijalankan
 // kalau kondisi bernilai benar }
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 2.4.3.1.3 Pernyataan If Bersarang
 Untuk menyelesaikan suatu masalah terkadang diperlukan untuk
 menggunakan pernyataan if yang berada dalam pernyataan if. Pernyataan
 if seperti ini disebut if bersarang.
 2.4.3.2 Perulangan
 Perulangan adalah suatu tindakan untuk melakukan tindakan
 serupa berkali-kali. Untuk mendukung penulisan kode yang melibatkan
 pengulangan secara praktif, Java menyediakan pernyataan-pernyataan
 While, Do…while, dan For.
 2.4.3.2.1 While Bentuk pernyataan while berupa:
 Blok pernyataan akan dijalankan secara terus-menerus selama kondisi
 bernilai true (benar). Jika pada keadaan awal, kondisi bernilai salah maka
 blok pernyataan tidak dijalankan sama sekali.
 If (kondisi) { // blok pernyataan yang dijalankan
 // kalau kondisi bernilai benar } else If (kondisi) { // blok pernyataan yang dijalankan
 // kalau kondisi bernilai benar } else
 If (kondisi) { // blok pernyataan yang dijalankan
 // kalau kondisi bernilai benar } else ‘’’’’’’’’’’’
 While (kondisi) { blok pernyataan
 }
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 2.4.4 Eksepsi
 Eksepsi adalah suatu penanganan untuk mengatasi suatu
 masalah sewaktu program dijalankan. Sebagai contoh, jika data yang
 diinputkan seharusnya berupa integer tetapi user menginputkan data A,
 maka akan terjadi kesalahan. Kesalahan seperti itulah yang memanfaatkan
 penanganan eksepsi. Agar kesalahan karena eksepsi dapat dikendalikan,
 eksepsi perlu “ditangkap”. Untuk menangkap eksepsi, bisa menggunakan
 pernyataan try.
 a. Bentuk 1
 b. Bentuk 2
 2.4.5 Objek Implisit
 JSP menyediakan sejumlah objek yang dikenal dengan sebutan
 objek implisit atau variabel terdefinisi. Daftar objek implisit dapat
 dilihat pada tabel 2.6.
 Try { // blok yang akan ditangkap sekiranya terjadi eksepsi } Catch (parameter) { // blok yang akan dijalankan jika terjadi eksepsi }
 Try { // blok yang akan ditangkap sekiranya terjadi eksepsi } Catch (parameter) { // blok yang akan dijalankan jika terjadi eksepsi } Finally { // blok yang akan dijalankan terakhir kali }
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 Objek Keterangan
 request Berhubungan dengan objek permintaan HTTP
 (HTTPServletRequest). Variabel ini memungkinkan
 pengaksesan seperti parameter-parameter permintaan, tipe
 permintaan (GET atau POST), dan judul HTTP.
 response Berhubungan dengan objek tanggapan terhadap klien
 (HTTPServletResponse). Dapat digunakan untuk
 menciptakan cookie.
 Out Untuk mengirimkan keluaran ke clien. variabel ini biasa
 digunakan dalam bentuk out.println() atau out.print().
 Session Untuk menangani sesi. Merupakan variabel yang merujuk ke
 objek HTTPSession.
 application ServletContext
 config Merupakan variabel yang merujuk ke objek ServletConfig
 untuk halaman sekarang.
 pageContext Menyimpan informasi tentang objek halaman sekarang.
 page Merupakan sinonim dari this. Menyatakan halaman JSP.
 Catatan : Tidak berguna pada pemrograman dengan Java
 Tabel 2.6 Daftar objek implisit
 2.4.6 Variabel Request
 Beberapa metode yang terdapat pada variabel request dapat
 dilihat pada tabel 2.7 dan tabel 2.8.
 Metode Keterangan
 getParameter(String
 nama)
 Memperoleh nilai parameter nama dengan hasil bertipe
 String. Kalau parameter nama tidak tersedia, maka hasilnya
 berupa null.
 getParameterNames() Menghasilkan suatu Enumeration yang berisi nama-nama
 perameter yang terdapat dalam permintaan.
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 getProtocol() Menghasilkan suatu string yang menyatakan nama dan versi
 protokol yang digunakan untuk melakukan permintaan.
 getRemoteAddr() Menghasilkan suatu string yang menyatakan alamat IP klien
 yang mengirimkan permintaan.
 getRemoteHost() Menghasilkan suatu string yang menyatakan nama host milik
 klien yang mengirimkan permintaan.
 getScheme() Menghasilkan suatu string yang menyatakan skema yang
 digunakan untuk melakukan permintaan (misalnya :
 http,https, atau ftp)
 getServerName() Menghasilkan nama server yang menerima permintaan.
 getServerPort() Menghasilkan bilangan bertipe int yang menyatakan nomor
 port yang menerima permintaan.
 Tabel 2.7 beberapa metode pada objek implicit yang diwarisi ServletRequest
 Metode Keterangan
 getHeader(String
 nama)
 Menghasilkan string yang menyatakan isi nama judul
 yang terdapat pada permintaan.
 getHeaderNames() Menghasilkan Enumeration yang mengandung nama-
 nama judul pada permintaan
 getMethod() Menghasilkan string yang menyatakan nama metode
 yang digunakan untuk melakukan permintaan(misalnya
 GET atau POST)
 getQueryString() Menghasilkan string query pad URL
 getRemoteUser() Menghasilkan string yang menyatakan nama pemakai
 yang telah diotentikasi; atau null jika belum diotentikasi.
 Tabel 2.8 beberapa metode pada variabel request berdasarkan
 HTTPServletRequest
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 2.4.7 Kelas Vector
 Vector adalah kelas yang berada dalam paket java.util. kelas
 ini memungkinkan pengimplementasian array yang ukurannya dapat
 diubah sewaktu-waktu. Beberapa metode yang digunakan di kelas vector
 dapat dilihat pada Tabel 2.9.
 Metode Keterangan
 addElement(Object obj) Menambah objek obj sebagai elemen
 terakhir dalam objek Vector.
 Capacity() Memberikan nilai balik bertipe int yang
 menyatakan kapasitas Vector.
 Clone() Memberikan salinan pada Vector ini
 elemenAt(int indeks) Menghasilkan objek yang terdapat pada
 posisi indeks . element pertama
 memiliki indeks sama dengan 0.
 isEmpty() Memberikan nilai true kalau objek
 tidak mengandung elemen sama sekali
 atau false kalau objek memiliki elemen.
 Tabel 2.9 Beberapa metode dalam kelas Vector
 2.4.8 Session atau Sesi
 Sebuah sesi dapat digunakan untuk membentuk interaksi antara
 sebuah klien dengan web server dalam selang waktu tertentu. Cara yang
 lebih baik untuk membentuk hubungan dalam waktu yang lama yaitu
 melalui fasilitas sesi yang secara khusus disediakan JSP. Sesi
 diimplementasikan dengan menyimpan data pada server. Dengan
 demikian tidak perlu ada komunikasi bolak-balik antara web server dan

Page 60
                        

37
 klien ketika web server membutuhkan data tersebut. Sebuah sesi dapat
 diciptakan melalui pernyataan sebagai berikut :
 session = request.getSession(true);
 2.5 MYSQL
 2.5.1 Pengenalan MYSQL
 Untuk menjalankan MYSQL harus sudah terpasang MYSQL
 pada komputer dan telah menjalankan program daemon (mysqld). Selain
 itu juga sudah terpasang MySQL Connector/J (driver untuk mengakses
 MySQL).
 a. Membuat Database
 Dengan menggunakan pemakai root dapat diciptakan database
 bernama hotel . untuk menjalankan klien mysql, berikan perintah
 melalui MSDOS Prompt : mysql –uroot –p
 Ketika muncul : Enter password :
 Ketikkan password untuk pemakai root. Setelah muncul prompt
 mysql>, ketik perintah berikut : CREATE DATABASE hotel;
 Dengan demikian database bernama hotel diciptakan.
 b. Membuat Tabel
 Dengan mengetik USE hotel; maka database hotel akan diaktifkan.
 Untuk membuat tabel dapat dilihat pada contoh di bawah ini (misalnya
 akan membuat tabel kamar) :
 CREATE TABLE kamar ( Id_kamar varchar(10) not null primary key, Nama_kamar varchar(40),
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 Harga int(8), Fasilitas text);
 c. Pemberian Privilege
 Agar pemakai pemakai dapat mengakses tabel kamar yang telah
 dibuat, maka perlu memberikan hak akses kepadanya. Perintah yang
 diperlukan :
 USE hotel; GRANT select, insert, update, delete, index, drop ON kamar TO pemakai; Exit
 d. Mengisi Tabel
 Untuk mengisi tabel yang telah dibuat sebelumnya (kamar), dapat
 menggunakan perintah berikut ini :
 INSERT INTO kamar (Id_kamar, nama_kamar, harga, fasilitas) VALUES (“D010201”, “Deluxe”, 250000, “double bed,AC,Kamar mandi,sofa,refrigerator”); INSERT INTO kamar (Id_kamar, nama_kamar, harga, fasilitas) VALUES (“D020247”, “Honeymoon”, 550000, “double bed,AC,Kamar mandi,sofa,refrigerator,TV”);
 Perintah di atas digunakan untuk memasukkan 2 buah record saja ke
 tabel kamar.
 e. Menampilkan Isi tabel
 Untuk menampilkan isi tabel kamar, maka menggunakan perintah :
 SELECT * FROM kamar;
 Sebagai contoh menampilkan nama kamar berikut fasilitasnya yang
 harganya berkisar antara 200.000 sampai 300.000 maka menggunakan
 perintah :
 SELECT kamar.nama_kamar, kamar.fasilitas FROM kamar WHERE kamar.harga <= 300000 && kamar.harga >= 200000;
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 f. Meng-update Isi Tabel
 Untuk mengupdate isi tabel maka menggunakan perintah UPDATE.
 Contoh :
 UPDATE kamar SET fasilitas = “double bed,AC,Kamar mandi,sofa,refrigerator,TV,bouquet,wedding cake” WHERE nama_kamar = “Honeymoon”;
 Perintah diatas digunakan untuk mengubah isi field fasilitas menjadi
 ada tambahan bouquet dan wedding cake (yang semula hanya double
 bed, AC, kamar mandi, sofa, refrigerator, dan TV) khusus untuk yang
 nama_kamar-nya berisi “Honeymoon”.
 g. Menghapus Isi tabel
 Untuk menghapus sebuah data atau sejumlah baris data maka
 menggunakan perintah DELETE. Contoh :
 DELETE FROM kamar FROM nama_kamar = “Deluxe”;
 Perintah di atas membuat semua baris yang nilai nama_kamar-nya
 berupa “Deluxe” dihapus.
 2.5.2 Koneksi ke Database
 Untuk mengakses database dapat menggunakan JDBC (Java
 DataBase Connectivity). JDBC merupakan salah satu API (Application
 Programming Interface) Java yang khusus ditujukan untuk menangani
 koneksi ke database. Keunggulan antar muka ini adalah memungkinkan
 pemrogram menulis sebuah program yang dapat digunakan untuk
 mengakses database yang berbeda-beda; misalnya Oracle, Access, atau
 MySQL. Penulis menggunakan Jakarta Tomcat sebagai web servernya.
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 BAB III
 ANALISIS DAN DISAIN SISTEM
 3.1 Analisis Sistem
 Pada penulisan karya tulis ini akan dikembangkan sebuah
 sistem Reservasi online dengan menggunakan JSP sebagai bahasa
 pemrogramannya. Sistem yang dibangun ini meliputi pemesanan kamar
 oleh Tamu melalui internet. Melalui sistem ini, Tamu dapat melihat
 informasi mengenai fasilitas-fasilitas yang ada di Hotel Asia Solo
 dengan mudah dan akurat. Selain itu Tamu dapat juga secara langsung
 melakukan reservasi. Tamu yang akan reservasi harus mengisi form
 reservasi.
 3.2 Gambaran Umum Sistem
 Sistem yang akan dikembangkan terdiri atas tiga pengguna
 yaitu Tamu, resepsionis dan marketing / administrator. Sistem ini
 dilengkapi dengan fasilitas password untuk memberikan pengamanan
 pada database agar tidak sembarangan orang dapat mengakses database
 yang dapat merugikan pihak hotel. Yang boleh mengakses database
 adalah user yang login sebagai marketing / administrator.
 Gambaran sistem dari sisi Tamu :
 1. Tamu dapat melihat informasi tentang fasilitas-fasilitas yang
 tersedia di Hotel Asia Solo.
 2. Tamu dapat melakukan reservasi kamar secara online.
 40
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 3. Tamu dapat memberikan kritik dan saran untuk Hotel Asia Solo.
 4. Tamu dapat mencetak bukti reservasi untuk diserahkan resepsionis
 pada saat check-in.
 Gambaran sistem dari sisi administrator :
 1. Admin dapat mengupdate data kamar,data reservasi dan data kritik.
 2. Admin dapat membuat laporan reservasi.
 Gambaran sistem dari sisi resepsionis :
 1. Resepsionis dapat melakukan pengecekan data reservasi
 Untuk melakukan reservasi, Tamu harus mengisi form
 reservasi. Setelah reservasi dilakukan maka Tamu mencetak bukti
 reservasi untuk diserahkan kepada resepsionis pada saat check-in.
 Resepsionis melakukan pengecekan melalui web. Reservasi akan
 dianggap JADI jika Tamu sudah membayar uang muka sebesar biaya
 menginap 1 malam dengan mentransfer melalui Bank yang sudah
 ditentukan oleh pihak hotel. Untuk pengubahan status reservasi
 dilakukan oleh administrator. Status reservasi meliputi “Reservasi” dan
 “Check In”. Jika tamu check-out maka administrator mengupdate data
 reservasi dengan menghapus data tamu dan data reservasi tamu yang
 bersangkutan. Dalam skripsi ini diasumsikan terdapat sistem lain di
 dalam hotel. Sistem ini berfungsi melayani tamu yang reservasi di hotel.
 Sistem yang ada ini juga menangani check-in, check-out dan
 pembayaran. Database dari sistem ini diasumsikan terintegrasi dengan
 database yang digunakan pada web reservasi hotel.
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 3.3 Requirement Analysis
 3.3.1 Use Case Diagram
 Pada sistem ini terdapat 3 aktor yaitu Tamu, resepsionis dan administrator. Use Case Diagram dapat dilihat
 pada Gambar 3.1.
 Gambar 3.1 Use Case Diagram
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 Keterangan Use Case :
 1. Dari sisi Tamu :
 a. Tamu dapat mengakses informasi dari hotel dengan memilih
 jenis menu informasi apa yang diinginkan ( Lihat Fasilitas
 Hotel, Promosi, informasi kamar, link hotel ).
 b. Tamu dapat melakukan reservasi kamar .
 c. Tamu dapat melihat dan memberikan kritik dan saran dengan
 memilih menu Kritik dan Saran.
 d. Tamu dapat mencetak bukti reservasi untuk diserahkan
 resepsionis pada saat check-in .
 2. Dari sisi administrator :
 a. Admin harus melakukan login terlebih dahulu untuk masuk ke
 halaman admin. Jika username dan password yang dimasukkan
 benar maka admin dapat masuk ke halaman login. Jika
 username dan password yang dimasukkan salah maka admin
 tidak dapat masuk ke halaman admin dan admin harus
 memasukkan kembali username dan password yang benar.
 b. Admin dapat meng-update data reservasi untuk mengubah
 status tamu.
 c. Admin dapat mengedit data kamar.
 d. Admin juga dapat meng-update kritik dan saran yang sudah
 dimasukkan oleh Tamu.
 e. Admin dapat membuat laporan-laporan meliputi laporan
 reservasi, laporan data kamar dan laporan data kritik.
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 3. Dari sisi Resepsionis :
 a. Resepsionis dapat melakukan cek data reservasi dengan
 memasukkan kode reservasi yang didapatkan dari bukti
 reservasi yang diserahkan oleh tamu.
 3.4 Logical Design
 3.4.1 Desain Data Model
 3.4.1.1 ER Diagram
 ER Diagram yang dibuat untuk sistem ini dapat dilihat pada
 Gambar 3.2.
 Gambar 3.2 Entity Relationship Diagram
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 3.4.2 Desain Proses
 3.4.2.1 Context Diagram
 Context diagram untuk sistem reservasi online dapat dilihat pada Gambar 3.3
 Gambar 3.3 Context Diagram
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 3.4.2.2 Diagram Berjenjang
 Diagram Berjenjang untuk sistem reservasi online dapat dilihat pada Gambar 3.4.
 Gambar 3.4 Diagram Berjenjang
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 3.4.2.3 DFD Level 0
 Gambar 3.5 DFD Level 0
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 3.4.2.4 DFD Level 1 Proses 7 ( Update Data Kamar )
 .
 Gambar 3.6 DFD Level 1 Proses 7 ( Update Data Kamar )
 3.4.2.5 DFD Level 1 Proses 8 ( Update Data Reservasi )
 Gambar 3.7 DFD Level 1 Proses 8 ( Update Data Reservasi )
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 3.4.2.6 DFD Level 1 Proses 9 ( Update Data Kritik )
 Gambar 3.8 DFD Level 1 Proses 9 ( Update Data Kritik )
 3.4.2.7 DFD Level 1 Proses 11 ( Pembuatan Laporan )
 Gambar 3.9 DFD Level 1 Proses 11 ( Pembuatan Laporan )
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 3.4.2.8 DFD Gabungan
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 Gambar 3.10 DFD Gabungan
 3.5 Desain Database
 Pada desain database ini menggunakan 4 tabel yang terdiri dari
 tabel master tamu, tabel reservasi, tabel master kamar, dan tabel master
 kritik. Relasi antar tabel dapat dilihat pada gambar 3.11.
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 Gambar 3.11 Desain Database
 3.5.1 Fisical Data Model
 Fisical data model dari sistem yang dibuat adalah sebagai
 berikut :
 1. Tabel Master Tamu
 No Field Keterangan Tipe Lebar 1
 2
 3
 4
 5
 6
 Id_tamu
 Nama
 Almt
 Telpon
 Perusahaan
 Telp_perush
 Kode tamu
 Nama tamu
 Alamat lengkap tamu
 Nomor telpon tamu
 Nama perusahaan tamu bekerja
 Nomor telpon perusahaan
 Varchar
 Varchar
 Varchar
 Varchar
 Varchar
 varchar
 11
 50
 100
 20
 50
 20
 Tabel 3.1 Fisical Data Model Tabel Tamu
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 2. Tabel Reservasi
 No Field Keterangan Tipe Lebar 1
 2
 3
 4
 5
 6
 7
 8
 9
 Id_reserv
 Id_tamu
 Kodekamar
 Jenis
 Kontrak
 Lama
 Tgl_dtg
 Jumlah
 Sttus
 Id reservasi
 Id tamu
 Kode tipe kamar
 Jenis reservasi
 Nomor kontrak
 Lama menginap
 Tanggal kedatangan
 Jumlah kamar
 Status reservasi
 Varchar
 Varchar
 Int
 Varchar
 Varchar
 Int
 Varchar
 Int
 Varchar
 11
 11
 5
 15
 30
 2
 15
 2
 15
 Tabel 3.2 Fisical Data Model Tabel Reservasi
 3. Tabel Master Kamar
 No Field Keterangan Tipe Lebar 1
 2
 3
 4
 Kodekamar
 Tipekamar
 Harga
 jumlah
 kode kamar
 nama tipe kamar
 harga kamar per malam
 jumlah kamar
 int
 varchar
 int
 int
 5
 50
 15
 2
 Tabel 3.3 Fisical Data Model Tabel Kamar
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 4. Tabel Master Kritik
 No Field Keterangan Tipe Lebar 1
 2
 3
 4
 Kd_kritik
 Nm
 Email
 kritik
 Kode kritik
 Nama pengunjung
 Email pengunjung
 Kritik & saran dari pengunjung
 int
 varchar
 varchar
 text
 5
 20
 30
 Tabel 3.4 Fisical Data Model Tabel Kritik
 3.6 Perancangan User Interface
 3.6.1 Tamu
 Tampilan utama adalah halaman yang pertama kali muncul saat
 situs dibuka. Tampilan utama ini berisi sedikit gambaran tentang Hotel
 Asia, promosi hotel, beberapa foto Hotel Asia dan juga menu utama.
 Menu utama terdiri dari : Profile hotel, fasilitas hotel, informasi kamar,
 promosi (tawaran khusus), reservasi, link Hotel, dan Kritik dan Saran.
 Tampilan Utama dapat dilihat pada Gambar 3.12.
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 Gambar 3.12 Tampilan Utama
 RESERVASI
 Setelah Tamu melakukan registrasi, maka Tamu dapat
 melakukan reservasi dengan menggunakan form seperti pada gambar 3.13
 sampai gambar 3.16.
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 Gambar 3.13 Halaman Input Reservasi 1
 Gambar 3.14 Halaman Input Reservasi 2
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 Gambar 3.15 Halaman Reservasi 3 BUKTI RESERVASI
 Setelah Tamu menekan tombol submit, maka akan muncul
 hasil reservasi yang harus dicetak untuk bukti saat Tamu melakukan
 check-in. Bukti reservasi ini diserahkan kepada bagian Resepsionis.
 Gambar 3.16 Halaman Bukti Reservasi
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 KRITIK DAN SARAN
 Melalui sistem berbasis web ini, Tamu dapat memberikan kritik
 dan saran untuk hotel melalui form kritik dan saran ini. Form Kritik dan
 saran dapat dilihat pada gambar 3.17
 Gambar 3.17 Halaman Input Kritik & Saran
 Gambar 3.18 Halaman Hasil Pengisian Kritik & Saran
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 DAFTAR KRITIK DAN SARAN
 Tamu dapat melihat kritik dan saran yang ada melalui halaman
 web pada gambar 3.19.
 Gambar 3.19 Halaman Kritik & Saran
 3.6.2 Administrator
 Sebelum memasuki halaman indek khusus admin, admin harus
 melakukan login terlebih dulu.
 Gambar 3.20 Halaman login untuk Admin
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 HALAMAN UTAMA UNTUK ADMIN
 Halaman utama pada gambar 3.21 hanya diperuntukkan bagi
 user yang login sebagai admin.
 Gambar 3.21 Halaman Utama untuk admin
 UPDATE DATA KAMAR
 Pada halaman update kamar akan tertampil daftar tipe kamar.
 Melalui tampilan seperti gambar 3.22, admin dapat melakukan editing
 terhadap semua data kamar dengan mengklik link “Update Kamar” .
 Gambar3.22 Halaman Daftar kamar
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 EDIT DATA KAMAR
 Halaman pada gambar 3.23 akan muncul jika admin memilih
 aksi ”EDIT”.
 Gambar 3.23 Halaman Edit Kamar
 UPDATE KRITIK DAN SARAN
 Pada halaman update kritik dan saran akan tertampil semua
 kritik dan saran yang diberikan oleh pengunjung website ini. Melalui
 tampilan seperti gambar 3.24, admin dapat melakukan editing terhadap
 semua kritik dan saran yang masuk dengan mengklik link “Update Kritik
 & Saran”.
 Gambar 3.24 Halaman Daftar Kritik
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 EDIT DATA Kritik & Saran
 Halaman pada gambar 3.25 akan muncul jika admin memilih
 aksi ”EDIT”.
 Gambar 3.25 Halaman Edit Kritik & Saran
 HAPUS DATA Kritik & Saran
 Halaman pada gambar 3.26 akan muncul jika admin memilih
 aksi ”HAPUS”.
 Gambar 3.26 Halaman Hapus Kritik & Saran
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 UPDATE DATA RESERVASI
 Untuk mengedit data reservasi maka admin dapat memilih link
 “Update Reservasi”. Pada halaman update reservasi akan tertampil semua
 data reservasi yang sudah masuk ke website ini. Melalui tampilan seperti
 gambar 3.27, admin dapat melakukan editing terhadap semua data
 reservasi yang masuk.
 Gambar 3.27 Halaman Daftar Reservasi
 EDIT DATA Reservasi
 Halaman pada gambar 3.28 akan muncul jika admin memilih
 aksi ”EDIT”.
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 Gambar 3.28 Halaman Edit Reservasi
 HAPUS DATA Reservasi
 Halaman pada gambar 3.29 akan muncul jika admin memilih
 aksi ”HAPUS”.
 Gambar 3.29 Halaman Hapus Reservasi
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 LAPORAN – LAPORAN
 Pada halaman “Laporan” akan tertampil semua jenis laporan
 yang disediakan antara lain laporan reservasi, laporan data kamar, laporan
 data kritik.
 Gambar 3.30 Halaman Daftar Laporan
 a. Laporan Reservasi
 Gambar 3.31 Halaman Laporan Reservasi
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 b. Laporan Data Kamar
 Halaman pada gambar 3.32 akan muncul jika admin memilih
 link ”LAPORAN DATA KAMAR”.
 Gambar 3.32 Halaman Laporan Data Kamar
 c. Laporan Data Kritik & Saran
 Halaman pada gambar 3.33 akan muncul jika admin memilih
 link ”LAPORAN DATA KRITIK & SARAN”.
 Gambar 3.33 Halaman Laporan Data Kritik & Saran
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 3.6.3 Resepsionis
 Pada sistem ini resepsionis hanya bisa melakukan cek data
 reservasi, tidak berhak untuk melakukan update data reservasi.
 Gambar 3.34 Halaman Pencarian atau Cek Reservasi
 3.7 Kebutuhan Sistem Perancangan
 3.7.1 Kebutuhan Hardware
 Kebutuhan Hardware dalam pengerjaan perancangan sistem ini
 adalah sebagai berikut :
 1. Harddisk 20GB
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 2. Processor Intel Pentium IV 2,4GHz
 3. RAM 256MB
 3.7.2 Kebutuhan Software
 Kebutuhan Software dalam pengerjaan perancangan sistem ini
 adalah sebagai berikut :
 1. Windows XP
 2. J2SDK1.4.2 ( program Java )
 3. Jakarta-tomcat-5.0.16 ( berfungsi sebagai Web Server dan mesin
 pemroses JSP )
 4. MySQL 5.0 ( sebagai tools database )
 5. SQLyog514 ( Free MySQL GUI )
 6. MySQL-connector-java-3.0.9 ( Program MySQL Connector/J )
 7. Macromedia Dreamweaver MX 2004 ( pembuatan halaman web )
 8. Adobe Photoshop ( pengolahan gambar ).
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 BAB IV
 IMPLEMENTASI
 Pada bab ini akan dijelaskan lebih lanjut mengenai implementasi
 program “Sistem Informasi Reservasi Kamar Hotel Berbasis Web Menggunakan
 Java Server Page ( Studi Khasus : Hotel Asia Solo )”. Program ini memuat menu-
 menu yang berisi informasi tentang Hotel Asia Solo. Untuk sisi konsumen atau
 tamu antara lain menu Fasilitas yang berisi tentang informasi fasilitas yang
 disediakan oleh Hotel Asia, menu Info Kamar yang berisi informasi harga kamar
 yang tersedia disertai dengan gambar, menu Promosi yang memuat informasi
 tawaran khusus yang disediakan oleh Hotel, menu Reservasi yang merupakan
 fasilitas yang disediakan Hotel Asia agar konsumen dapat melakukan reservasi
 secara online, menu Link Hotel yang memuat perusahaan-perusahaan yang
 memiliki kerjasama dengan Hotel Asia, dan menu Kritik & Saran yang dapat
 digunakan para konsumen untuk memberikan kritik dan saran yang membangun
 demi kemajuan Hotel Asia.
 Untuk sisi Admin, agar dapat mengakses menu-menu yang disediakan
 untuk Admin maka Admin harus melakukan Login terlebih dahulu. Menu-menu
 yang tersedia antara lain menu Update Data Reservasi yang dapat digunakan
 Admin untuk mengubah status tamu ( reservasi / Check-In / Check-Out ), menu
 Update Data Kamar yang dapat digunakan Admin untuk mengubah data kamar,
 menu Update Data Kritik yang dapat digunakan Admin untuk mengupdate data
 kritik sehingga kritik yang muncul pada program lebih up to date, dan menu
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 Laporan yang meliputi laporan reservasi, laporan data kamar, dan laporan data
 kritik.
 4.1. Koneksi Database
 4.1.1 Membuat File definisi.jsp
 Langkah awal yang harus dilakukan dalam perancangan
 program ini adalah dengan membuat koneksi database yang bernama
 definisi.jsp . Isi file definisi.jsp adalah sebagai berikut :
 4.1.2 Membuat File otentikasi.jsp
 File otentikasi.jsp merupakan file yang digunakan untuk
 mencocokkan username dan password yang telah dimasukkan Admin pada
 saat login dengan data pada tabel user. Isi file otentikasi.jsp adalah sebagai
 berikut :
 <%! String NAMA_SERVER = "localhost"; String NAMA_DB = "jdbc:mysql://localhost/asia"; String NAMA_USER = "root"; String PASSWORD = "rika"; public String gantiKosong(String par) { String st = par; if (st == null) st = " "; return (st); } %>
 <%@ page import="java.sql.Connection, java.sql.DriverManager, java.sql.Statement, java.sql.ResultSet" %> <%@ include file="definisi.jsp" %> <%! public boolean otentikasi(String usernm, String pass) { if (usernm== null || pass == null) return(false); if (usernm.equals("") || pass.equals("")) return(false); boolean ada_kesalahan = false; boolean password_cocok = false;
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 4.1.3 Membuat File validasi.jsp
 File validasi.jsp digunakan untuk melakukan validasi melalui
 pembacaan data sesi yang berisi username dan password dan diotentikasi
 melalui file otentikasi.jsp. Jika otentikasi bernilai false maka metode
 sendResponse() dipanggil untuk menampilkan file login.jsp. Isi file
 validasi.jsp adalah sebagai berikut :
 try { Class.forName("com.mysql.jdbc.Driver"); } catch (Exception ex) { ada_kesalahan = true; } if (!ada_kesalahan) { // Bentuk koneksi Connection koneksi = null; try { koneksi = DriverManager.getConnection( NAMA_DB, NAMA_USER, PASSWORD); } catch (Exception ex) { ada_kesalahan = true; } if (!ada_kesalahan) { ResultSet hasilQuery = null; try { Statement stm = koneksi.createStatement(); hasilQuery = stm.executeQuery( "SELECT pass FROM user " + "WHERE usernm= '" + usernm + "'"); } catch (Exception ex) { ada_kesalahan = true; } if (!ada_kesalahan) { String data_password = ""; try { if (hasilQuery.next()) data_password = hasilQuery.getString("pass"); } catch (Exception ex) { ada_kesalahan = true; } if (!ada_kesalahan) if (pass.equals(data_password)) password_cocok = true; } } } return(password_cocok); } %>
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 4.1.4 Membuat File segarkan.jsp
 4.2. User Interface ( Antar Muka )
 User interface merupakan tampilan-tampilan yang akan
 berhadapan langsung dengan konsumen. Di bawah ini adalah penjelasan
 tentang user interface yang digunakan pada program ini.
 4.2.1. User Interface Untuk Tamu
 Pertama kali saat web Hotel Asia Solo dibuka maka akan
 tampil seperti pada gambar 4.1. Di dalam menu-menu yang tersedia, tamu
 dapat memperoleh detail informasi mengenai Hotel Asia Solo.
 <%@ include file="otentikasi.jsp" %> <% String username = (String) session.getAttribute("sesi_user"); String password = (String) session.getAttribute("sesi_pass"); if (! otentikasi(username, password)) { String msg = "Silakan login dulu"; response.sendRedirect("login.jsp?msg=" + msg); } %>
 <% long waktuSekarang = System.currentTimeMillis(); response.setDateHeader("Expires", waktuSekarang); response.setDateHeader("Last-Modified", waktuSekarang); if (request.getProtocol().equals("HTTP/1.0")) response.setHeader("Pragma:", "no-cache"); // HTTP/1.0 else response.setHeader( "Cache-Control:", "no-cache, must-revalidate"); // HTTP/1 %>

Page 96
                        

74
 Gambar 4.1 Tampilan Utama Untuk Tamu
 4.2.1.1 Tampilan Reservasi Kamar
 Program ini menyediakan fasilitas ”Reservasi Online” yang
 terdapat dalam menu ”RESERVASI”. Ketika menu ”RESERVASI” dipilih
 maka akan muncul tampilan seperti pada gambar 4.2. Tamu dapat
 mengisikan data-data tamu seperti nama, alamat lengkap, nomor telpon,
 nama perusahaan ( jika atas nama perusahaan yang memiliki kerja sama
 dengan Hotel Asia ), dan nomor telpon perusahaan. Setelah tamu selesai
 mengisikan data maka klik tombol ”SUBMIT” kemudian akan masuk
 pada halaman untuk mengisikan data reservasi seperti pada gambar 4.3.
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 Jika ada salah satu data yang belum diisi maka akan muncul tampilan
 seperti pada gambar 4.3.
 Gambar 4.2 Tampilan Input Data Tamu
 Gambar 4.3 Tampilan jika ada data yang belum diisi
 Potongan program untuk input data tamu adalah sebagai berikut :
 <%@ page import="java.util.*" %> <%@ include file = "definisi.jsp" %> <%@ include file = "segarkan.jsp" %> ……………… <form name="form1" method="post" action="reservasi2.jsp"> <table width="574" cellpadding="1" cellspacing="1" class="style32"> <tr> <td colspan="2" rowspan="2" valign="top" class="style2">Nama Tamu /td> <td height="21" valign="top">:</td> <td colspan="2" rowspan="3"><input name="nama" type="text" size="45"> </td> <td></td> </tr> <tr> <td height="1"></td> <td></td> </tr>
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 <tr> <td width="79" height="0"></td> <td width="70"></td> <td></td> <td></td> </tr> <tr> <td colspan="2" rowspan="2" valign="top" class="style2">Alamat Lengkap </td> <td height="21" valign="top">:</td> <td colspan="2" rowspan="3"><textarea cols="48" rows="3" name="almt"> </textarea> </td> <td></td> </tr> <tr> <td height="1"></td><td></td> </tr> <tr> <td height="48"></td><td></td> <td></td> <td></td> </tr> <tr> <td colspan="2" rowspan="2" valign="top" class="style2">No Telpon </td> <td height="21" valign="top">:</td> <td colspan="2" rowspan="3"><input name="telpon" type="text" size="45"> </td> <td></td> </tr> <tr> <td height="1"></td><td></td> </tr> <tr> <td height="0"></td><td></td> <td></td> <td></td> </tr> <tr> <td colspan="2" rowspan="2" valign="top" class="style2">Perusahaan </td> <td height="21" valign="top">:</td> <td colspan="2" rowspan="3"><input name="perusahaan" type="text" size="45"> </td> <td></td> </tr> <tr> <td height="1"></td><td></td> </tr> <tr> <td height="0"></td><td></td> <td></td> <td></td> </tr> <tr> <td colspan="2" rowspan="2" valign="top" class="style2">No Telpon Perusahaan </td> <td height="21" valign="top">:</td> <td colspan="2" rowspan="3"><input name="telp_perush" type="text" size="45"> </td> <td></td> </tr> <tr> <td height="1"></td> <td></td> </tr> <tr> <td height="0"></td><td></td><td></td><td></td></tr> <tr> <td height="13"></td><td></td><td></td><td></td><td></td><td></td></tr> <tr> <td height="26"></td> <td colspan="3" align="left" valign="top"> <input name="Submit" type="submit" value="SUBMIT" onFocus="if(document.form1.nama.value==''){alert('Nama Harus Di Isi'); document.form1.nama.focus(); return;} else if(document.form1.almt.value==''){alert('Alamat Harus Di Isi'); document.form1.almt.focus(); return;} else if(document.form1.telpon.value==''){alert('Nomor Telpon Harus Di Isi'); document.form1.telpon.focus(); return;}"> <input name="reset" type="reset" id="reset" value="RESET"> </td><td>&nbsp;</td><td></td></tr> </table></form> ……………… <% if (request.getParameter("msg") != null) out.print(request.getParameter("msg") + "<br>\n"); %> ………………
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 Setelah tamu selesai mengisikan data tamu dan menekan
 tombol ”SUBMIT” kemudian tamu mengisi form data reservasi seperti
 pada gambar 4.4. Setelah selesai melakukan pengisian data reservasi, tamu
 menekan tombol ”SUBMIT” maka akan muncul tampilan seperti pada
 gambar 4.5.
 Gambar 4.4 Tampilan Input Data Reservasi
 Potongan program untuk halaman pengisian data reservasi adalah sebagai
 berikut :
 <%@ page import="java.sql.Connection, java.sql.DriverManager, java.sql.Statement, java.sql.ResultSet, java.sql.Clob" %> <%@ page import="java.util.*" %> ……………… <%@ include file = "definisi.jsp" %> <%@ include file = "segarkan.jsp" %> <%@ include file = "class.jsp" %> <% String idTamu=""; boolean ada_kesalahan = false; Connection koneksi = null; try { Class.forName("com.mysql.jdbc.Driver"); }
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 catch (Exception ex) { ada_kesalahan = true; } if (!ada_kesalahan) { // Bentuk koneksi try { koneksi = DriverManager.getConnection( NAMA_DB, NAMA_USER, PASSWORD); } catch (Exception ex) { ada_kesalahan = true; } }else{ String msg = "Database tak dapat dibuka"; response.sendRedirect("info.jsp?msg=" + msg); } %> <% ResultSet hasilQuery = null; String nama = request.getParameter("nama"); String telpon = request.getParameter("telpon"); String almt = request.getParameter("almt"); String perusahaan = request.getParameter("perusahaan"); String telp_perush = request.getParameter("telp_perush"); Vector temp = new Vector(); temp.clear(); if (!ada_kesalahan) { hasilQuery = null; try{ Statement stm = koneksi.createStatement(); Statement stm2 = koneksi.createStatement(); ResultSet hasilQuery2 = null; hasilQuery2 = stm2.executeQuery("SELECT id_tamu FROM tamu"); while(hasilQuery2.next()){ temp.addElement(hasilQuery2.getString("id_tamu")); } idTamu=genIdTamu(temp); stm.executeUpdate("insert into tamu
 values('"+idTamu+"','"+nama+"','"+almt+"', '"+telpon+"','"+perusahaan+"','"+telp_perush+"')") ;
 }catch (Exception ex) { out.println("Kesalahan: " + ex); ada_kesalahan = true; } } %> ……………… <form name="form1" method="post" action="reservasi3.jsp"> <input type="hidden" name="idTamu" value="<%=idTamu%>"> <table width="574" cellpadding="1" cellspacing="1" class="style32"> <tr> <td colspan="2" rowspan="2" valign="top" class="style2">Id Tamu</td> <td height="21" valign="top">:</td> <td colspan="2" rowspan="3"><%=idTamu%></td> <td></td></tr> ……………… <tr> <td colspan="2" rowspan="2" valign="top" class="style2">Nama Tamu</td> <td height="21" valign="top">:</td> <td colspan="2" rowspan="3"><%=nama%></td> <td></td></tr> ……………… <tr> <td colspan="2" rowspan="2" valign="top" class="style2">Alamat</td> <td height="21" valign="top">:</td> <td colspan="2" rowspan="3"><%=almt%></td> <td></td></tr> ……………… <tr>
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 <td colspan="2" rowspan="2" valign="top" class="style2">Jenis Reservasi</td> <td height="21" valign="top">:</td> <td colspan="2" rowspan="3"> <select name="jenis"> <OPTION VALUE="0" SELECTED > <% String[] pilih = new String[4]; int jns; for(jns = 1; jns < 4; jns++) { pilih[jns] = ""; if (request.getParameter("jenis") == null || request.getParameter("jenis").equals("")) ; else if (jns == Integer.valueOf(request.getParameter("jenis")).intValue()) pilih[jns] = " SELECTED"; } out.print("<OPTION VALUE=\"1\"" + pilih[1] + ">Trevel Aggent"); out.print("<OPTION VALUE=\"2\"" + pilih[2] + ">Coorporate "); out.print("<OPTION VALUE=\"3\"" + pilih[3] + ">Personal Account"); %> </OPTION></select></td> <td></td> </tr> ……………. <tr> <td colspan="2" rowspan="2" valign="top" class="style2">Tanggal Kedatangan </td> <td height="21" valign="top">:</td> <td colspan="2" rowspan="3"> <%@ include file="tanggal.jsp" %> </td><td></td></tr> ……………. <tr> <td colspan="2" rowspan="2" valign="top" class="style2">Tipe Kamar </td> <td height="21" valign="top">:</td> <td colspan="2" rowspan="3"> <select name="tipe"> <OPTION VALUE="0" SELECTED > <% // --- Bentuk daftar pilihan nama tamu String kd2 = gantiKosong(request.getParameter("kodekamar")); hasilQuery = null; try { Statement stm = koneksi.createStatement(); hasilQuery = stm.executeQuery( "SELECT kodekamar, tipekamar FROM kamar " + "ORDER BY kodekamar"); } catch (Exception ex) { ada_kesalahan = true; } if (!ada_kesalahan) { try { while (hasilQuery.next()) { String kodekamar = hasilQuery.getString("kodekamar"); String tipekamar = hasilQuery.getString("tipekamar"); String slc; if (kd2 == kodekamar) slc = " SELECTED"; else slc = ""; out.print("<OPTION VALUE=\"" + kodekamar + "\"" + slc + ">" + tipekamar); }
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 Setelah proses reservasi selesai, tamu harus mencetak data
 reservasi sebagai bukti reservasi untuk diserahkan pada resepsionis.
 Untuk mencetak bukti reservasi, klik link ”CETAK” ( gambar 4.5 ) maka
 akan muncul tampilan bukti reservasi seperti pada gambar 4.6.
 Gambar 4.5 Tampilan Data Reservasi
 Potongan program jika tamu telah selesai mengisi data
 reservasi adalah sebagai berikut:
 } catch (Exception ex) { ada_kesalahan = true; } } %> ……………. <% if (request.getParameter("msg") != null) out.print(request.getParameter("msg") + "<br>\n"); %> …………….
 <%@ page import="java.sql.Connection, java.sql.DriverManager, java.sql.Statement, java.sql.ResultSet, java.sql.Clob, java.util.Vector" %> ………… <%@ include file = "definisi.jsp" %>
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 <%@ include file = "segarkan.jsp" %> <%@ include file = "class.jsp" %> ………… <% boolean ada_kesalahan = false; //NAMA TAMU try { Class.forName("com.mysql.jdbc.Driver"); } catch (Exception ex) { out.println("Kesalahan: " + ex); } Connection kon = DriverManager.getConnection(NAMA_DB,NAMA_USER, PASSWORD); String idTamu = request.getParameter("idTamu"); String jenis = gantiKosong(request.getParameter("jenis")); String kontrak = gantiKosong(request.getParameter("kontrak")); String lama = gantiKosong(request.getParameter("lama")); String tanggal = gantiKosong(request.getParameter("tanggal")); String bulan = gantiKosong(request.getParameter("bulan")); String tahun = gantiKosong(request.getParameter("tahun")); String tgl_dtg = tanggal.concat("-").concat(bulan).concat("-").concat(tahun); String kodekamar = gantiKosong(request.getParameter("tipe")); String jumlah = gantiKosong(request.getParameter("jumlah")); String id_reserv = ""; // Koneksi ke database try { Class.forName("com.mysql.jdbc.Driver"); } catch (Exception ex) { out.println("Kesalahan: " + ex + "<BR>"); ada_kesalahan = true; } if (!ada_kesalahan) { // Bentuk koneksi Connection koneksi = null; try { koneksi = DriverManager.getConnection( NAMA_DB, NAMA_USER, PASSWORD); } catch (Exception ex) { out.println("Kesalahan: " + ex + "<BR>"); ada_kesalahan = true; } if (!ada_kesalahan) { try { Statement st = kon.createStatement(); ResultSet hasilQuery = st.executeQuery("SELECT id_reserv FROM reservasi"); Vector temp = new Vector(); while(hasilQuery.next()){ temp.addElement(hasilQuery.getString("id_reserv")); } id_reserv = genIdReservasi(temp); st.executeUpdate("INSERT INTO reservasi(id_reserv,id_tamu,kodekamar,jenis,kontrak,lama,tgl_dtg,jumlah) VALUES('"+id_reserv+"','"+idTamu+"','"+kodekamar+"','"+jenis+"','"+kontrak+"','"+lama+"','"+tgl_dtg+"',"+jumlah+")"); }catch (Exception ex) { out.println("Kesalahan: " + ex); ada_kesalahan = true; } } } Statement stm = kon.createStatement(); ResultSet hasilQuery = stm.executeQuery("SELECT jenis_reserv FROM jenis WHERE id_jenis="+jenis+""); String jenis_reservasi = ""; while(hasilQuery.next()){ jenis_reservasi=hasilQuery.getString("jenis_reserv"); }
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 ResultSet hasilQuery2 = stm.executeQuery("SELECT tipekamar FROM kamar WHERE kodekamar='"+kodekamar+"'"); String tipe_kamar = ""; while(hasilQuery2.next()){ tipe_kamar=hasilQuery2.getString("tipekamar"); } %> ………… <tr> <td width="31%"><span class="style31">ID Reservasi</span></td> <td width="69%">&nbsp;<%=id_reserv%></td> </tr> <% ResultSet hasilQuery3 = stm.executeQuery("SELECT * FROM tamu WHERE id_tamu='"+idTamu+"'"); String nama = ""; String alamat=""; String no_telp=""; String perusahaan=""; String telp_perusahaan=""; while(hasilQuery3.next()){ nama = hasilQuery3.getString("nama"); alamat=hasilQuery3.getString("almt"); no_telp=hasilQuery3.getString("telpon"); perusahaan=hasilQuery3.getString("perusahaan"); telp_perusahaan=hasilQuery3.getString("telp_perush"); %> ………… <tr> <td><span class="style31">Nama Tamu </span></td> <td>&nbsp;<%=nama%></td> </tr> <tr> <td><span class="style31">Alamat</span></td> <td>&nbsp;<%=alamat%></td> </tr> <tr> <td><span class="style31">Nomor Telpon</span></td> <td>&nbsp;<%=no_telp%></td> </tr> <tr> <td><span class="style31">Perusahaan</span></td> <td>&nbsp;<%=perusahaan%></td> </tr> <tr> <td><span class="style31">Nomor Telpon Perusahaan</span></td> <td>&nbsp;<%=telp_perusahaan%></td> </tr> <tr> <td><span class="style31">Jenis Reservasi</span></td> <td>&nbsp;<%=jenis_reservasi%></td> </tr> <tr> <td><span class="style31">Nomor Kontrak</span></td> <td>&nbsp;<%=kontrak%></td> </tr> <tr> <td><span class="style31">Lama Menginap</span></td> <td>&nbsp;<%=lama%></td> </tr> <tr> <td><span class="style31">Tanggal Kedatangan</span></td> <td>&nbsp;<%=tgl_dtg%></td> </tr> <tr> <td><span class="style31">Tipe Kamar</span></td> <td>&nbsp;<%=tipe_kamar%></td> </tr> <tr> <td><span class="style31">Jumlah Kamar</span></td> <td>&nbsp;<%=jumlah%></td> </tr> <% } %>
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 Bukti reservasi kamar akan diserahkan kepada resepsionis
 ketika tamu check-in. Tamu dapat mencetak bukti reservasi melalui icon
 yang bergambar printer seperti pada gambar 4.6. Jika icon printer dipilih
 maka akan muncul tampilan seperti pada gambar 4.7. Setelah memilih
 jenis printer yang akan digunakan kemudian pilih tombol ”PRINT”.
 Gambar 4.6 Tampilan bukti reservasi
 ………… <td align="left" valign="middle"><div align="center"><span class="style21 style30"><strong><a href="cetak_reservasi.jsp?idTamu=<%=idTamu%>&nama=<%=nama%>&alamat=<%=alamat%> &no_telp=<%=no_telp%>&perusahaan=<%=perusahaan%>&telp_perusahaan=<%=telp_perusahaan%>&jenis=<%=jenis_reservasi%>&kontrak=<%=kontrak%>&lama=<%=lama%>&tgl_dtg=<%=tgl_dtg%>&tipe_kamar=<%=tipe_kamar%>&jumlah=<%=jumlah%>"> Cetak</a> </strong></span></div></td> …………
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 Gambar 4.7 Tampilan pilihan printer
 Potongan program untuk tampilan cetakan bukti reservasi adalah sebagai
 berikut :
 <%@ page import="java.util.*" %> <%@ include file="segarkan.jsp" %> ……………… <% // --- Baca data reservasi String idReserv = request.getParameter("idTamu"); String nama = request.getParameter("nama"); String alamat = request.getParameter("alamat"); String noTelp = request.getParameter("no_telp"); String perusahaan = request.getParameter("perusahaan"); String telpPerusahaan = request.getParameter("telp_perusahaan"); String jenisReservasi = request.getParameter("jenis"); String kontrak = request.getParameter("kontrak"); String lama = request.getParameter("lama"); String tglDtg = request.getParameter("tgl_dtg"); String tipeKamar = request.getParameter("tipe_kamar"); String jumlah = request.getParameter("jumlah"); %> ……………… <tr> <td width="147" height="23" valign="top"><span class="style3">ID Reservasi</span></td> <td width="354">&nbsp;<%=idReserv%>&nbsp;</td> </tr> <tr> <td height="24" valign="top"><span class="style3">Nama</span></td> <td>&nbsp;<%=nama%>&nbsp;</td> </tr> <tr> <td height="24" valign="top"><span class="style3">Alamat</span></td> <td>&nbsp;<%=alamat%>&nbsp;</td> </tr> <tr> <td height="24" valign="top"><span class="style3">No Telp</span></td> <td>&nbsp;<%=noTelp%>&nbsp;</td> </tr> <tr> <td height="24" valign="top"><span class="style3">Perusahaan</span></td> <td>&nbsp;<%=perusahaan%>&nbsp;</td> </tr>
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 4.2.1.2 Tampilan Input Kritik & Saran
 Pada tampilan utama ( gambar 4.1 ), jika menu Kritik & Saran
 dipilih maka akan muncul tampilan seperti pada gambar 4.8. Melalui menu
 ”KRITIK & SARAN”, tamu dapat mengisikan kritik dan saran untuk
 Hotel Asia dengan mengisikan data kritik & saran yang meliputi nama,
 email, dan kritiknya. Setelah selesai mengisi data maka klik tombol
 ”SIMPAN” maka akan muncul tampilan seperti pada gambar 4.9.
 <tr> <td height="24" valign="top"><span class="style3">No Telp Perusahaan</span></td> <td>&nbsp;<%=telpPerusahaan%>&nbsp;</td> </tr> <tr> <td height="24" valign="top"><span class="style3">Jenis</span></td> <td>&nbsp;<%=jenisReservasi%>&nbsp;</td> </tr> <tr> <td height="24" valign="top"><span class="style3">Kontrak</span></td> <td>&nbsp;<%=kontrak%>&nbsp;</td> </tr> <tr> <td height="24" valign="top"><span class="style3">Lama</span></td> <td>&nbsp;<%=lama%> &nbsp; Hari</td> </tr> <tr> <td height="24" valign="top"><span class="style3">Tanggal Datang</span></td> <td>&nbsp;<%=tglDtg%>&nbsp;</td> </tr> <tr> <td height="24" valign="top"><span class="style3">Tipe Kamar</span></td> <td>&nbsp;<%=tipeKamar%>&nbsp;</td> </tr> <tr> <td height="24" valign="top"><span class="style3">Jumlah Kamar</span></td> <td>&nbsp;<%=jumlah%>&nbsp;</td> </tr> ……………… <tr> <td height="23" colspan="2" valign="top">Cetak Halaman Ini <script language='javascript' src='jscript.js'></script> <a href=javascript:printWindow()><img src="image/printer.png" width="30" height="28"></a> </td> </tr> ………………
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 Gambar 4.8 Tampilan Input Kritik & Saran
 Potongan program untuk isi data kritik & saran adalah sebagai berikut :
 <%@ page import="java.util.*" %> <%@ include file = "definisi.jsp" %> <%@ include file = "segarkan.jsp" %> ……………… <form name="form1" method="post" action="kritik2.jsp"> <table width="446" height="126" align="center" cellpadding="1" cellspacing="1"> <tr> <td width="143" height="21">&nbsp;</td> <td>&nbsp;</td> <td width="262">&nbsp;</td> <td width="33">&nbsp;</td> </tr> <tr> <td width="143" height="24"><span class="style33">Nama</span></td> <td width="14">:</td> <td><input name="nm" type="text" id="nm" size="30"> </td> <td></td> </tr> <tr> <td height="24"><span class="style33">Email</span></td> <td>:</td> <td><input name="email" type="text" id="email" size="30"> </td><td></td></tr> <tr> <td height="136"><span class="style33">Kritik &amp; Saran </span></td> <td>:</td> <td><textarea name="kritik" cols="35" rows="7"id="kritik"></textarea> </td><td></td></tr> <tr> <td height="1"></td> <td></td> <td></td> <td></td></tr> </table></td> <td></td> <td></td> <td></td> </tr> <tr> <td height="43"></td> <td></td> <td></td> <td></td> <td valign="top"><div align="center"> <form name="form4" method="post" action="kritik2.jsp">
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 Pada gambar 4.8 terdapat tombol ”KEMBALI” dan ”LIHAT”.
 Jika tamu memilih tombol ”KEMBALI” maka halaman web akan kembali
 ke tampilan awal kritik & saran seperti pada gambar 4.7. Jika tamu
 memilih tombol ”LIHAT” maka akan mucul tampilan yang berisi semua
 kritik & saran yang sudah ada sebelumnya seperti pada gambar 4.9.
 Gambar 4.9 Tampilan setelah selesai mengisi Kritik & Saran
 <p> <input type="submit" name="Submit" value="SIMPAN"> <input type="reset" name="Submit2" value="RESET"> <td valign="top"><object classid="clsid:D27CDB6E-AE6D-11cf-96B8-444553540000" codebase="http://download.macromedia.com/pub/shockwave/cabs/flash/swflash.cab#version=5,0,0,0" width="93" height="33"> <param name="movie" value="lihatpesan.swf"> <param name="quality" value="high"> <param name="bgcolor" value="#DDDDDD"> <embed src="lihatpesan.swf" quality="high" pluginspage="http://www.macromedia.com/shockwave/download/index.cgi?P1_Prod_Version=ShockwaveFlash" type="application/x-shockwave-flash" width="93" height="33" bgcolor="#DDDDDD"></embed> </object></td></p> </form> ………………… <% if (request.getParameter("msg") != null) out.print(request.getParameter("msg") + "<br>\n"); %> ………………

Page 110
                        

88
 Potongan program proses input kritik & saran adalah sebagai berikut :
 <%@ page import="java.sql.Connection, java.sql.DriverManager, java.sql.Statement, java.sql.ResultSet, java.sql.Clob" %> <%@ page import="java.util.*" %> <%@ include file = "definisi.jsp" %> <%@ include file = "segarkan.jsp" %> <% // validasi data boolean ada_kesalahan = false; String kd_kritik = request.getParameter("kd_kritik"); String nm = request.getParameter("nm"); String email = request.getParameter("email"); String kritik = request.getParameter("kritik"); %> ……………… <% out.println("Nama : <B>" + request.getParameter("nm") + "</B><BR>"); out.println("Saran : <B>" + request.getParameter("kritik") + "</B><BR>"); // Koneksi ke database try { Class.forName("com.mysql.jdbc.Driver"); } catch (Exception ex) { out.println("Kesalahan: " + ex + "<BR>"); ada_kesalahan = true; } if (!ada_kesalahan) { // Bentuk koneksi Connection koneksi = null; try { koneksi = DriverManager.getConnection( NAMA_DB, NAMA_USER, PASSWORD); } catch (Exception ex) { out.println("Kesalahan: " + ex + "<BR>"); ada_kesalahan = true; } if (!ada_kesalahan) { ResultSet hasilQuery = null; try { Statement stm = koneksi.createStatement(); stm.executeUpdate("insert into kritik (nm,email,kritik) " + "values (\'"+nm+"\',\'"+email+"\',\'"+kritik+"\')"); } catch (Exception ex) { out.println("Kesalahan: " + ex); ada_kesalahan = true; } } } if (ada_kesalahan) out.print("Gagal menyimpan."); out.println("<BR>" + " Terima kasih atas kritik dan sarannya." + "<BR>"); %> ………………
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 Gambar 4.10 Tampilan Daftar Kritik & Saran
 Potongan program untuk menu ”LIHAT KRITIK” adalah sebagai berikut :
 <%@ page import="java.sql.Connection, java.sql.DriverManager, java.sql.Statement, java.sql.ResultSet" %> <%@ include file = "definisi.jsp" %> <%@ include file = "segarkan.jsp" %> ……………… <% boolean ada_kesalahan = false; try { Class.forName("com.mysql.jdbc.Driver"); } catch (Exception ex) { out.println("Kesalahan: " + ex); ada_kesalahan = true; } if (!ada_kesalahan) { // Bentuk koneksi Connection koneksi = null; try { koneksi = DriverManager.getConnection( NAMA_DB, NAMA_USER, PASSWORD); } catch (Exception ex) { out.println("Kesalahan: " + ex); ada_kesalahan = true; } if (!ada_kesalahan) { ResultSet hasilQuery = null; try { Statement stm = koneksi.createStatement(); hasilQuery = stm.executeQuery( "SELECT kd_kritik, nm, email, kritik FROM kritik " + "ORDER BY kd_kritik"); }
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 4.2.2. User Interface Untuk Admin
 Untuk memasuki halaman Admin, Admin harus Login terlebih
 dahulu. Setelah Admin selesai memasukkan username dan password maka
 klik tombol ”SUBMIT”. Halaman untuk Login Admin dapat dilihat pada
 gambar 4.11. Jika username dan password yang dimasukkan salah maka
 akan kembali ke halaman Login Admin. Jika username dan password yang
 dimasukkan benar maka Admin akan memasuki halaman utama Admin
 seperti pada gambar 4.12.
 catch (Exception ex) { out.println("Kesalahan: " + ex); ada_kesalahan = true; } if (!ada_kesalahan) { try { while (hasilQuery.next()) { String kd_kritik = hasilQuery.getString("kd_kritik"); String nm = hasilQuery.getString("nm"); String email = hasilQuery.getString("email"); String kritik = hasilQuery.getString("kritik"); out.println( "<TR><TD>" + nm + "</TD>" + "<TD>" + email + "</TD>" + "<TD>" + kritik + "</TD><TD>" + "</TD><TR>\n"); } } catch (Exception ex) { out.println("Kesalahan: " + ex); ada_kesalahan = true; } } } } %> …………………
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 Gambar 4.11 Tampilan Login Admin
 Potongan program untuk halaman Login adalah sebagai berikut :
 <%@ include file="definisi.jsp" %> …………… <form action="vallogin.jsp" method="post"> <table width="289" cellspacing="1" cellpadding="1"> <tr> <td width="113">Username</td> <td width="10">:</td> <td width="154"> <% String usernm = gantiKosong(request.getParameter("usernm")); %> <input type="text" name="usernm" size="20"> </td></tr> <tr> <td>Password</td> <td>:</td> <td> <input type="password" name="pass" size="20"> </td> </tr> </table> <br> </div> </td> <td></td> <td></td> <td>&nbsp;</td> </tr> <tr> <td height="24"></td> <td></td> <td></td> <td></td> <td colspan="3" valign="top"><div align="center"> <input name="LOGIN" type="submit" value="submit"> <input type="reset" name="Reset" value="Reset"> </div></td> <td></td> <td></td> <td>&nbsp;</td> </tr> ……………
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 Potongan program untuk validasi login sekaligus masuk ke halaman utama
 Admin adalah sebagai berikut :
 4.2.2.1 Tampilan Utama Admin
 Tampilan Utama Admin akan muncul jika proses login Admin
 berhasil. Tampilan utama Admin dapat dilihat seperti pada gambar 4.12.
 Pada Tampilan utama terdapat menu Update Data Reservasi, Update Data
 Kamar, Update Data Kritik, dan Laporan-Laporan.
 <%@ include file="otentikasi.jsp" %> <% String sesi_user = gantiKosong( request.getParameter("usernm")); String sesi_pass = gantiKosong( request.getParameter("pass")); if (! otentikasi(sesi_user, sesi_pass)) { String msg = "Harap diisi dengan benar"; response.sendRedirect("login.jsp?msg=" + msg + "&user=" + sesi_user); } else { // --- Hapus sesi sekarang session.invalidate(); // --- Bentuk sesi baru session = request.getSession(true); // --- Bentuk dua buah atribut session.setAttribute("sesi_user", sesi_user); session.setAttribute("sesi_pass", sesi_pass); } %> ………………
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 Gambar 4.12 Tampilan Utama Admin
 4.2.2.2 Tampilan Update Data Reservasi
 Pada tampilan utama Admin, jika Admin memilih menu
 ”UPDATE Reservasi” maka akan muncul tampilan seperti pada gambar
 4.13. Gambar 4.13 menampilkan daftar tamu yang telah reservasi. Pada
 kolom sebelah kanan terdapat link ”Edit / Hapus”. Jika Admin memilih
 ”Edit” maka akan muncul tampilan seperti pada gambar 4.14. Jika admin
 memilih ”Hapus maka akan muncul tampilan seperti pada gambar 4.15.
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 Gambar 4.13 Tampilan Update Reservasi
 Potongan program untuk Update data Reservasi adalah sebagai berikut :
 <%@ page import="java.sql.*" %> <%@ include file="segarkan.jsp" %> <%@ include file="validasi.jsp" %> …………… <tr> <td width="154" height="23"><div align="center"><span class="style20">Nama Tamu </span></div></td> <td width="127"><div align="center"><span class="style20">Aksi</span></div></td> </tr> <% boolean ada_kesalahan = false; try { Class.forName("com.mysql.jdbc.Driver"); } catch (Exception ex) { out.println("Kesalahan: " + ex); ada_kesalahan = true; } if (!ada_kesalahan) { // Bentuk koneksi Connection koneksi = null; try { koneksi = DriverManager.getConnection( NAMA_DB, NAMA_USER, PASSWORD); } catch (Exception ex) { out.println("Kesalahan: " + ex); ada_kesalahan = true; }
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 EDIT DATA RESERVASI
 Gambar 4.14 akan muncul ketika Admin memilih link Edit
 pada halamam Update Data Reservasi ( gambar 4.13 ). Detail data
 reservasi yang akan muncul sesuai dengan nama tamu reservasi yang
 dipilih oleh Admin. Setelah Admin selesai mengedit data reservasi
 selanjutnya klik tombol ”SIMPAN” maka data reservasi yang baru akan
 tersimpan dan tampilan akan kembali ke Halaman Update Data Reservasi.
 Jika Admin memilih tombol ”KE SEBELUM INI” maka tampilan akan
 kembali ke halaman Update data Reservasi.
 if (!ada_kesalahan) { ResultSet hasilQuery = null; try { Statement stm = koneksi.createStatement(); hasilQuery = stm.executeQuery( "SELECT t.id_tamu, t.nama FROM tamu t, reservasi r " + "WHERE t.id_tamu = r.id_tamu ORDER BY t.nama"); } catch (Exception ex) { out.println("Kesalahan: " + ex); ada_kesalahan = true; } if (!ada_kesalahan) { try { while (hasilQuery.next()) { String id_tamu = hasilQuery.getString("id_tamu"); String nama = hasilQuery.getString("nama"); out.println( "<TR><TD>" + nama + "</TD><TD>" + "<A HREF = \"editreservasi.jsp?kode=" + id_tamu + "\" TARGET = \"frame_kanan\">Edit</A>"+ " / " + "<A HREF = \"hapusreservasi.jsp?kode=" + id_tamu + "\" TARGET = \"frame_kanan\">Hapus</A>"+ "</TD><TR>\n"); } } catch (Exception ex) { out.println("Kesalahan: " + ex); ada_kesalahan = true; } } } } %> ……………
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 Gambar 4.14 Tampilan Edit Reservasi
 Potongan program untuk Edit data Reservasi adalah sebagai berikut :
 <%@ page import="java.util.*" %> <%@ include file="segarkan.jsp" %> <%@ include file="validasi.jsp" %> ………….. <FORM ACTION="editreservasi2.jsp" METHOD="POST"> <% // --- Baca data reservasi String kde = gantiKosong(request.getParameter("kode")); if (kde == "") { String msg = "Salah pemakaian"; response.sendRedirect("info.jsp?msg=" + msg); } String nama = gantiKosong(request.getParameter("nama")); String almt = gantiKosong(request.getParameter("alamat")); String tgl_dtg = gantiKosong(request.getParameter("tgl_dtg")); String kodekamar = gantiKosong(request.getParameter("kodekamar")); String jenis = gantiKosong(request.getParameter("jenis")); String kontrak = gantiKosong(request.getParameter("kontrak")); String status = gantiKosong(request.getParameter("status")); boolean ada_kesalahan = false; try { Class.forName("com.mysql.jdbc.Driver"); } catch (Exception ex) { ada_kesalahan = true; } if (!ada_kesalahan) { // Bentuk koneksi Connection koneksi = null; try { koneksi = DriverManager.getConnection( NAMA_DB, NAMA_USER, PASSWORD); }
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 Potongan program untuk proses Edit data reservasi adalah sebagai berikut:
 catch (Exception ex) { ada_kesalahan = true; } if (!ada_kesalahan) { ResultSet hasilQuery = null; try { Statement stm = koneksi.createStatement(); String strQuery = "SELECT t.id_tamu, t.nama, t.almt, r.tgl_dtg, r.kodekamar, r.jenis, r.kontrak, r.status FROM tamu t, reservasi r " + "WHERE t.id_tamu = r.id_tamu && t.id_tamu = \"" + kde + "\""; hasilQuery = stm.executeQuery(strQuery); hasilQuery.next(); %> ……………….. <td align="center" valign="bottom"> <input type="hidden" name="id_reserv" value="<%= kde %>"> <input type="submit" name="Submit" value="Simpan"> <input type="button" name="Submit2" value="Kembali" onClick="self.history.back();"> </form> <% } catch (Exception ex) { ada_kesalahan = true; } if (!ada_kesalahan) { try { if (hasilQuery.next()) { status = gantiKosong(hasilQuery.getString("status")); } } catch (Exception ex) { ada_kesalahan = true; } } } } if (ada_kesalahan) { String msg = "Ada kesalahan dalam mengakses database"; response.sendRedirect("info.jsp?msg=" + msg); } %> </td>
 <%@page import="java.sql.*"%> <% String kode = request.getParameter("id_tamu"); String nm = request.getParameter("nama"); String almt = request.getParameter("almt"); String tgl_dtg = request.getParameter("tgl_dtg"); String kodekamar = request.getParameter("kodekamar"); String jenis = request.getParameter("jenis"); String kontrak = request.getParameter("kontrak"); String stt = request.getParameter("sttus"); String sql = "UPDATE tamu t, reservasi r SET r.sttus = \'"+stt+"\' " + "WHERE t.id_tamu = r.id_tamu && t.id_tamu = \'"+kode+"\'"; try { Class.forName("com.mysql.jdbc.Driver"); } catch (Exception ex) { out.println("Kesalahan 1 : salah driver"); } Connection koneksi = DriverManager.getConnection ( "jdbc:mysql://localhost/asia","root","rika"); Statement stm = koneksi.createStatement(); stm.executeUpdate(sql); stm.close(); koneksi.close(); %> <jsp:forward page = "daftarreservasi.jsp"/>
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 HAPUS DATA RESERVASI
 Gambar 4.14 akan muncul ketika Admin memilih link Hapus
 pada halamam Update Data Reservasi ( gambar 4.12 ). Detail data
 reservasi yang akan muncul sesuai dengan nama tamu reservsi yang
 dipilih oleh Admin. Jika Admin akan menghapus data tersebut klik tombol
 ”HAPUS” maka data reservasi dan data tamu akan terhapus dan tampilan
 akan kembali ke Halaman Update Data Reservasi. Jika Admin memilih
 tombol ”KE SEBELUM INI” maka tampilan akan kembali ke halaman
 Update data Reservasi.
 Gambar 4.15 Tampilan Hapus Reservasi
 Potongan program untuk hapus data reservasi adalah sebagai berikut :
 <%@ page import="java.util.*" %> <%@ include file="segarkan.jsp" %> <%@ include file="validasi.jsp" %> <% // -- Persiapan awal mengakses database boolean ada_kesalahan = false; Connection koneksi = null; try { Class.forName("com.mysql.jdbc.Driver"); }
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 catch (Exception ex) { ada_kesalahan = true; } if (!ada_kesalahan) { // Bentuk koneksi koneksi = null; try { koneksi = DriverManager.getConnection( NAMA_DB, NAMA_USER, PASSWORD); } catch (Exception ex) { ada_kesalahan = true; } } if (ada_kesalahan) { String msg = "Database tak dapat dibuka"; response.sendRedirect("info.jsp?msg=" + msg); } ResultSet hasilQuery = null; %> <% String kode = gantiKosong(request.getParameter("kode")); if (kode == "") { String msg = "Salah pemakaian"; response.sendRedirect("info.jsp?msg=" + msg); } String id_tamu = kode; String id_reserv =""; String tgl_dtg =""; String kodekamar =""; String jenis =""; String kontrak =""; String sttus =""; // --- Baca dari tabel album try { Statement stm = koneksi.createStatement(); String strQuery = "SELECT * FROM tamu t, reservasi r " + "WHERE id_tamu = \"" + kode + "\""; hasilQuery = stm.executeQuery(strQuery); } catch (Exception ex) { ada_kesalahan = true; } if (!ada_kesalahan) { try { if (hasilQuery.next()) { id_reserv = gantiKosong(hasilQuery.getString("id_reserv")); tgl_dtg = gantiKosong(hasilQuery.getString("tgl_dtg")); kodekamar = gantiKosong(hasilQuery.getString("kodekamar")); jenis = gantiKosong(hasilQuery.getString("jenis")); kontrak = gantiKosong(hasilQuery.getString("kontrak")); sttus = gantiKosong(hasilQuery.getString("sttus")); } } catch (Exception ex) { ada_kesalahan = true; } } if (ada_kesalahan) { String msg = "Ada kesalahan dalam mengakses database" + " atau data tidak ditemukan"; response.sendRedirect("info.jsp?msg=" + msg); } %> …………………
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 .
 Potongan program untuk proses hapus data reservasi adalah sebagai
 berikut :
 <form name="form1" method="post" action="hapusreservasi2.jsp"> <table border width="431" align="center" cellpadding="1" cellspacing="1"> <tr> <td width="160" height="23" valign="top">Kode :</td> <td width="218"><%=kode %></td> </tr> <tr> <td height="24" valign="top">ID Reservasi : </td> <td> <%=id_reserv %> </td> </tr> <tr> <td height="24" valign="top">Tanggal Kedatangan : </td> <td><%=tgl_dtg %></td> </tr> <tr> <td height="24" valign="top">Tipe Kamar : </td> <td><%=kodekamar %></td> </tr> <tr> <td height="24" valign="top">Jenis Reservasi : </td> <td><%=jenis %></td> </tr> <tr> <td height="24" valign="top">Nomor Kontrak : </td> <td><%=kontrak %></td> </tr> <tr> <td height="24" valign="top">Status : </td> <td><%=sttus %></td> </tr> </table></form></td> <td>&nbsp;</td> <td></td><td></td><td></td> </tr> <tr> <td height="31"></td> <td></td> <td></td> <td></td> <td></td> <td></td> <td align="center" valign="bottom"><form name="form4" method="post" action="hapuskamar2.jsp"> <input type="hidden" name="id_tamu" value="<%= kodekamar %>"> <input type="hidden" name="id_reserv" value="<%= id_reserv %>"> <input type="submit" name="Submit" value="Hapus"> <input type="button" name="Submit2" value="Ke Sebelum Ini" onClick="self.history.back();"> </form> ……………
 <%@page import="java.sql.*"%> <% String kode = request.getParameter("id_tamu"); String sql = "delete from tamu t, reservasi r" + "where id_tamu = \'"+kode+"\'"; try { Class.forName("com.mysql.jdbc.Driver"); } catch (Exception ex) { out.println("Kesalahan 1 : salah driver"); } Connection koneksi = DriverManager.getConnection ( "jdbc:mysql://localhost/asia","root","rika"); Statement stm = koneksi.createStatement(); stm.executeUpdate(sql); stm.close(); koneksi.close(); %> <jsp:forward page = "daftarreservasi.jsp"/>
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 4.2.2.3 Tampilan Update Data Kamar
 Pada tampilan utama Admin, jika Admin memilih menu
 ”UPDATE KAMAR” maka akan muncul tampilan seperti pada gambar
 4.16. Gambar 4.16 menampilkan daftar kamar yag tersedia. Pada kolom
 sebelah kanan terdapat link ”Edit / Hapus”. Jika Admin memilih ”Edit”
 maka akan muncul tampilan seperti pada gambar 4.17. Jika admin memilih
 ”Hapus” maka akan muncul tampilan seperti pada gambar 4.18.
 Gambar 4.16 Tampilan Update Data Kamar
 Potongan program untuk Update data kamar adalah sebagai berikut :
 <%@ page import="java.sql.Connection, java.sql.DriverManager, java.sql.Statement, java.sql.ResultSet" %> <%@ include file="segarkan.jsp" %> <%@ include file="validasi.jsp" %> ………………… <table border width="337" align="center" cellpadding="1" cellspacing="1"> <tr> <td width="154" height="23"><div align="center"><span class="style20">Tipe Kamar </span></div></td> <td width="127"><div align="center"><span class="style20">Aksi</span></div></td> </tr> <% boolean ada_kesalahan = false; try { Class.forName("com.mysql.jdbc.Driver"); } catch (Exception ex) { out.println("Kesalahan: " + ex);
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 EDIT DATA KAMAR
 Gambar 4.17 akan muncul ketika Admin memilih link Edit
 pada halamam Update Data Kamar ( gambar 4.16 ). Detail data kamar
 yang akan muncul sesuai dengan nama kamar yang dipilih oleh Admin.
 Setelah Admin selesai mengedit data kamar selanjutnya klik tombol
 ada_kesalahan = true; } if (!ada_kesalahan) { // Bentuk koneksi Connection koneksi = null; try { koneksi = DriverManager.getConnection( NAMA_DB, NAMA_USER, PASSWORD); } catch (Exception ex) { out.println("Kesalahan: " + ex); ada_kesalahan = true; } if (!ada_kesalahan) { ResultSet hasilQuery = null; try { Statement stm = koneksi.createStatement(); hasilQuery = stm.executeQuery( "SELECT kodekamar, tipekamar FROM kamar " + "ORDER BY tipekamar"); } catch (Exception ex) { out.println("Kesalahan: " + ex); ada_kesalahan = true; } if (!ada_kesalahan) { try { while (hasilQuery.next()) { String kodekamar = hasilQuery.getString("kodekamar"); String tipekamar = hasilQuery.getString("tipekamar"); out.println( "<TR><TD>" + tipekamar + "</TD><TD>" + "<A HREF = \"editkamar.jsp?kode=" + kodekamar + "\" TARGET = \"frame_kanan\">Edit</A>"+ " / " + "<A HREF = \"hapuskamar.jsp?kode=" + kodekamar + "\" TARGET = \"frame_kanan\">Hapus</A>"+ "</TD><TR>\n"); } } catch (Exception ex) { out.println("Kesalahan: " + ex); ada_kesalahan = true; } } } } %> </table>
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 ”SIMPAN” maka data kamar yang baru akan tersimpan dan tampilan akan
 kembali ke Halaman Update Data Kamar. Jika Admin memilih tombol
 ”KE SEBELUM INI” maka tampilan akan kembali ke halaman Update
 data Kamar.
 Gambar 4.16 Halaman Edit Data Kamar
 Potongan program untuk halaman edit data kamar adalah sebagai berikut :
 <%@ page import="java.util.*" %> <%@ include file="segarkan.jsp" %> <%@ include file="validasi.jsp" %> ……………… <FORM ACTION="editkamar3.jsp" METHOD="POST"> <% // --- Baca data kamar String kode = gantiKosong(request.getParameter("kode")); if (kode == "") { String msg = "Salah pemakaian"; response.sendRedirect("info.jsp?msg=" + msg); } String tipekamar = gantiKosong(request.getParameter("tipekamar")); String harga= gantiKosong(request.getParameter("harga")); boolean ada_kesalahan = false; try { Class.forName("com.mysql.jdbc.Driver"); } catch (Exception ex) { ada_kesalahan = true; } if (!ada_kesalahan) { // Bentuk koneksi Connection koneksi = null; try { koneksi = DriverManager.getConnection( NAMA_DB, NAMA_USER, PASSWORD); }
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 catch (Exception ex) { ada_kesalahan = true; } if (!ada_kesalahan) { ResultSet hasilQuery = null; try { Statement stm = koneksi.createStatement(); String strQuery = "SELECT * FROM kamar " + "WHERE kodekamar = \"" + kode + "\""; hasilQuery = stm.executeQuery(strQuery); hasilQuery.next(); %> ………………… <table border width="262" align="center" cellpadding="1" cellspacing="1"> <!--DWLayoutTable--> <tr> <td width="96" height="23" valign="top">Kode :</td> <td><%=kode %> </td> </tr> <tr> <td height="24" valign="top">Tipe Kamar : </td> <td> <input type="text" name="tipekamar" value="<%=hasilQuery.getString("tipekamar") %>"> </td> </tr> <tr> <td height="24" valign="top">Harga : </td> <td> <input type="text" name="harga" value="<%=hasilQuery.getString("harga") %>"> </td> </tr> </table> ………………… <td align="center" valign="bottom"> <input type="hidden" name="kodekamar" value="<%= kode %>"> <input type="submit" name="Submit" value="Simpan"> <input type="button" name="Submit2" value="Ke Sebelum Ini" onClick="self.history.back();"> </form> <% } catch (Exception ex) { ada_kesalahan = true; } if (!ada_kesalahan) { try { if (hasilQuery.next()) { tipekamar = gantiKosong(hasilQuery.getString("tipekamar")); harga = gantiKosong(hasilQuery.getString("harga")); } } catch (Exception ex) { ada_kesalahan = true; } } } } if (ada_kesalahan) { String msg = "Ada kesalahan dalam mengakses database"; response.sendRedirect("info.jsp?msg=" + msg); } %> …………………
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 Potongan program proses edit kamar adalah sebagai berikut :
 4.2.2.4 Tampilan Update Data Kritik
 Pada tampilan utama Admin, jika Admin memilih menu
 ”UPDATE KRITIK” maka akan muncul tampilan seperti pada gambar
 4.18. Gambar 4.18 menampilkan daftar kritik yang sudah masuk. Pada
 kolom sebelah kanan terdapat link ”Edit / Hapus”. Jika Admin memilih
 ”Edit” maka akan muncul tampilan seperti pada gambar 4.19. Jika admin
 memilih ”Hapus” maka akan muncul tampilan seperti pada gambar 4.20.
 <%@page import="java.sql.*"%> <% String kode = request.getParameter("kodekamar"); String tipe = request.getParameter("tipekamar"); String hrg = request.getParameter("harga"); String sql = "update kamar set tipekamar = \'"+tipe+"\', " + "harga = \'"+hrg+"\'" + "where kodekamar = \'"+kode+"\'"; try { Class.forName("com.mysql.jdbc.Driver"); } catch (Exception ex) { out.println("Kesalahan 1 : salah driver"); } Connection koneksi = DriverManager.getConnection ( "jdbc:mysql://localhost/asia","root","rika"); Statement stm = koneksi.createStatement(); stm.executeUpdate(sql); stm.close(); koneksi.close(); %> <jsp:forward page = "daftarkamar.jsp"/>
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 Gambar 4.18 Tampilan Update Data Kritik
 Potongan program untuk Update data kritik adalah sebagai berikut :
 <%@ page import="java.sql.Connection, java.sql.DriverManager, java.sql.Statement, java.sql.ResultSet" %> <%@ include file="validasi.jsp" %> <%@ include file = "segarkan.jsp" %> ………….. <% boolean ada_kesalahan = false; try { Class.forName("com.mysql.jdbc.Driver"); } catch (Exception ex) { out.println("Kesalahan: " + ex); ada_kesalahan = true; } if (!ada_kesalahan) { // Bentuk koneksi Connection koneksi = null; try { koneksi = DriverManager.getConnection( NAMA_DB, NAMA_USER, PASSWORD); } catch (Exception ex) { out.println("Kesalahan: " + ex); ada_kesalahan = true; }
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 EDIT DATA KRITIK
 Gambar 4.19 akan muncul ketika Admin memilih link Edit
 pada halamam Update Data Kritik ( gambar 4.18 ). Detail data kritik yang
 akan muncul sesuai dengan data kritik yang dipilih oleh Admin. Setelah
 Admin selesai mengedit data kritik selanjutnya klik tombol ”SIMPAN”
 maka data kritik yang baru akan tersimpan dan tampilan akan kembali ke
 Halaman Update Data Kritik. Jika Admin memilih tombol ”KE
 SEBELUM INI” maka tampilan akan kembali ke halaman Update data
 Kritik.
 if (!ada_kesalahan) { ResultSet hasilQuery = null; try { Statement stm = koneksi.createStatement(); hasilQuery = stm.executeQuery( "SELECT kd_kritik, nm, kritik FROM kritik " + "ORDER BY kd_kritik"); } catch (Exception ex) { out.println("Kesalahan: " + ex); ada_kesalahan = true; } if (!ada_kesalahan) { try { while (hasilQuery.next()) { String kode = hasilQuery.getString("kd_kritik"); String nm = hasilQuery.getString("nm"); String kritik = hasilQuery.getString("kritik"); out.println( "<TR><TD>" + nm + "</TD>" + "<TD>" + kritik + "</TD><TD>" + "<A HREF = \"editkritik.jsp?kode=" + kode + "\" TARGET = \"frame_kanan\">Edit</A>"+ " / " + "<A HREF = \"hapuskritik.jsp?kode=" + kode + "\" TARGET = \"frame_kanan\">Hapus</A>"+ "</TD><TR>\n"); } } catch (Exception ex) { out.println("Kesalahan: " + ex); ada_kesalahan = true; } } } } %> …………..
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 Gambar 4.19 Halaman Edit Data Kritik
 Potongan program untuk halaman edit data kritik adalah sebagai berikut :
 <%@ page import="java.util.*" %> <%@ include file="segarkan.jsp" %> <%@ include file="validasi.jsp" %> ……………… <FORM ACTION="editkritik2.jsp" METHOD="POST"> <% // --- Baca data kritik String kode = gantiKosong(request.getParameter("kode")); if (kode == "") { String msg = "Salah pemakaian"; response.sendRedirect("info.jsp?msg=" + msg); } String nm = gantiKosong(request.getParameter("nm")); String email = gantiKosong(request.getParameter("email")); String kritik = gantiKosong(request.getParameter("kritik")); boolean ada_kesalahan = false; try { Class.forName("com.mysql.jdbc.Driver"); } catch (Exception ex) { ada_kesalahan = true; } if (!ada_kesalahan) { // Bentuk koneksi Connection koneksi = null; try { koneksi = DriverManager.getConnection( NAMA_DB, NAMA_USER, PASSWORD); } catch (Exception ex) { ada_kesalahan = true; }
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 if (!ada_kesalahan) { ResultSet hasilQuery = null; try { Statement stm = koneksi.createStatement(); String strQuery = "SELECT * FROM kritik " + "WHERE kd_kritik = \"" + kode + "\""; hasilQuery = stm.executeQuery(strQuery); hasilQuery.next(); %> ……………… <table border width="536" align="center" cellpadding="1" cellspacing="1"> <tr> <td width="132" height="23" valign="top">Kode :</td> <td width="391"> <%=kode %> </td> </tr> <tr> <td height="24" valign="top">Nama : </td> <td> <input type="text" name="nm" value="<%=hasilQuery.getString("nm") %>"> </td> </tr> <tr> <td height="24" valign="top">Email : </td> <td><input name="email" type="text" value="<%=hasilQuery.getString("email") %>" size="55"> </td> </tr> <tr> <td height="24" valign="top">Kritik & Saran : </td> <td><textarea name="kritik" cols="50" rows="10"><%=hasilQuery.getString("kritik") %></textarea> </td> </tr> </table> ……………… <input type="hidden" name="kd_kritik" value="<%= kode %>"> <input type="submit" name="Submit" value="Simpan"> <input type="button" name="Submit2" value="Ke Sebelum Ini" onClick="self.history.back();"> </form> <% } catch (Exception ex) { ada_kesalahan = true; } if (!ada_kesalahan) { try { if (hasilQuery.next()) { nm = gantiKosong(hasilQuery.getString("nm")); email = gantiKosong(hasilQuery.getString("email")); kritik = gantiKosong(hasilQuery.getString("kritik")); } } catch (Exception ex) { ada_kesalahan = true; } } } } if (ada_kesalahan) { String msg = "Ada kesalahan dalam mengakses database"; response.sendRedirect("info.jsp?msg=" + msg); } %> ………………
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 Potongan program proses edit kritik adalah sebagai berikut :
 HAPUS DATA KRITIK
 Gambar 4.20 akan muncul ketika Admin memilih link Hapus
 pada halamam Update Data Kritik ( gambar 4.18 ). Detail data kritik yang
 akan muncul sesuai dengan data kritik yang dipilih oleh Admin. Jika
 Admin akan menghapus data tersebut klik tombol ”HAPUS” maka data
 kamar akan terhapus dan tampilan akan kembali ke Halaman Update Data
 Kritik. Jika Admin memilih tombol ”KE SEBELUM INI” maka tampilan
 akan kembali ke halaman Update data Kritik.
 <%@page import="java.sql.*"%> <% String kd = request.getParameter("kd_kritik"); String nme = request.getParameter("nm"); String eml = request.getParameter("email"); String krtk = request.getParameter("kritik"); String sql = "update kritik set nm = \'"+nme+"\', " + "email = \'"+eml+"\'," + "kritik = \'"+krtk+"\'" + "where kd_kritik = \'"+kd+"\'"; try { Class.forName("com.mysql.jdbc.Driver"); } catch (Exception ex) { out.println("Kesalahan 1 : salah driver"); } Connection koneksi = DriverManager.getConnection ( "jdbc:mysql://localhost/asia","root","rika"); Statement stm = koneksi.createStatement(); stm.executeUpdate(sql); stm.close(); koneksi.close(); %> <jsp:forward page = "daftarkritik.jsp"/>
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 Gambar 4.20 Tampilan Hapus Data Kritik
 Potongan program untuk hapus data kritik adalah sebagai berikut :
 <%@ page import="java.util.*" %> <%@ include file="segarkan.jsp" %> <%@ include file="validasi.jsp" %> <% // -- Persiapan awal mengakses database boolean ada_kesalahan = false; Connection koneksi = null; try { Class.forName("com.mysql.jdbc.Driver"); } catch (Exception ex) { ada_kesalahan = true; } if (!ada_kesalahan) { // Bentuk koneksi koneksi = null; try { koneksi = DriverManager.getConnection( NAMA_DB, NAMA_USER, PASSWORD); } catch (Exception ex) { ada_kesalahan = true; } } if (ada_kesalahan) { String msg = "Database tak dapat dibuka"; response.sendRedirect("info.jsp?msg=" + msg); } ResultSet hasilQuery = null; %> <% // --- Baca data kritik String kode = gantiKosong(request.getParameter("kode")); if (kode == "") {
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 String msg = "Salah pemakaian"; response.sendRedirect("info.jsp?msg=" + msg); } String kd_kritik = kode; String nm =""; String email =""; String kritik =""; // --- Baca dari tabel kritik try { Statement stm = koneksi.createStatement(); String strQuery = "SELECT * FROM kritik " + "WHERE kd_kritik = \"" + kode + "\""; hasilQuery = stm.executeQuery(strQuery); } catch (Exception ex) { ada_kesalahan = true; } if (!ada_kesalahan) { try { if (hasilQuery.next()) { nm = gantiKosong(hasilQuery.getString("nm")); email = gantiKosong(hasilQuery.getString("email")); kritik = gantiKosong(hasilQuery.getString("kritik")); } } catch (Exception ex) { ada_kesalahan = true; } } if (ada_kesalahan) { String msg = "Ada kesalahan dalam mengakses database" + "atau data tidak ditemukan"; response.sendRedirect("info.jsp?msg=" + msg); } %> ………………… <form name="form1" method="post" action="hapuskritik2.jsp"> <table border width="548" align="center" cellpadding="1" cellspacing="1"> <!--DWLayoutTable--> <tr> <td width="101" height="23" valign="top">Kode :</td> <td width="345"><%=kode %></td> </tr> <tr> <td height="24" valign="top">Nama : </td> <td> <%=nm %> </td> </tr> <tr> <td height="24" valign="top">Email : </td> <td><%=email %></td> </tr> <tr> <td height="120" valign="top"><div align="left">Kritik : </div></td> <td><%=kritik %></td> </tr> </table></form> <td align="center" valign="bottom"><form name="form4" method="post" action="hapuskritik2.jsp"> <input type="hidden" name="kd_kritik" value="<%= kd_kritik %>"> <input type="hidden" name="nm" value="<%= nm %>"> <input type="submit" name="Submit" value="Hapus"> <input type="button" name="Submit2" value="Ke Sebelum Ini" onClick="self.history.back();"> </form></td> ………………
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 Potongan program proses hapus kritik adalah sebagai berikut :
 4.2.2.5 Tampilan Pembuatan Laporan
 Gambar 4.21 akan mucul jika admin memilih menu ”Laporan”
 seperti pada gambar 4.12. Jika admin memilih link ”Laporan reservasi”
 maka akan muncul tampilan seperti gambar 4.21. Untuk mencetak laporan
 reservasi maka admin dapat mengklik link ”Cetak Halaman Ini” pada
 gambar 4.21.
 Gambar 4.21 Tampilan Pilihan Laporan
 <%@page import="java.sql.*"%> <% String kode = request.getParameter("kd_kritik"); String sql = "delete from kritik "+ "where kd_kritik = \'"+kode+"\'"; try { Class.forName("com.mysql.jdbc.Driver"); } catch (Exception ex) { out.println("Kesalahan 1 : salah driver"); } Connection koneksi = DriverManager.getConnection ( "jdbc:mysql://localhost/asia","root","rika"); Statement stm = koneksi.createStatement(); stm.executeUpdate(sql); stm.close(); koneksi.close(); %> <jsp:forward page = "daftarkritik.jsp"/>
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 Laporan Reservasi
 Gambar 4.22 Tampilan Laporan Reservasi
 Potongan program untuk Laporan Reservasi adalah sebagai berikut :
 %@page import = "java.util.*" % ………… <%@ include file ="class.jsp"%> <%@ include file ="validasi.jsp"%> <% String bulan =""; boolean valid = false; Enumeration e = request.getParameterNames(); while(e.hasMoreElements()) { String temp = e.nextElement().toString(); if (temp.equalsIgnoreCase("txtBulan")) { valid=true; break; } } if(valid){ bulan = request.getParameter("txtBulan"); } %> ………… <% String bulanan =""; if(bulan.equals("01")){ bulanan = "Januari"; }else if(bulan.equals("02")){ bulanan = "Februari"; }else if(bulan.equals("03")){ bulanan = "Maret"; }else if(bulan.equals("04")){ bulanan = "April"; }else if(bulan.equals("05")){ bulanan = "Mei"; }else if(bulan.equals("06")){ bulanan = "Juni"; }else if(bulan.equals("07")){ bulanan = "Juli"; }else if(bulan.equals("08")){ bulanan = "Agustus"; }else if(bulan.equals("09")){ bulanan = "September"; }else if(bulan.equals("10")){ bulanan = "Oktober"; }else if(bulan.equals("11")){ bulanan = "November"; }else bulanan = "Desember"; %> ………… <% if(valid) { boolean ada_kesalahan = false; Connection koneksi = null; try { Class.forName("com.mysql.jdbc.Driver"); }catch (Exception ex) { ada_kesalahan = true; }
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 Laporan Data Kamar
 Jika admin memilih link ”Laporan Data Kamar” maka akan
 muncul tampilan seperti gambar 4.23. Untuk mencetak laporan data kamar
 maka admin dapat mengklik link ”Cetak Halaman Ini”.
 if (!ada_kesalahan) { // Bentuk koneksi try { koneksi = DriverManager.getConnection( NAMA_DB, NAMA_USER, PASSWORD); } catch (Exception ex) { ada_kesalahan = true; } }else{ String msg = "Database tak dapat dibuka"; response.sendRedirect("info.jsp?msg=" + msg); } if(!ada_kesalahan){ try{ Statement stm = koneksi.createStatement(); ResultSet hasilQuery = null; hasilQuery = stm.executeQuery( "SELECT t.id_tamu, r.id_reserv, t.nama, k.tipekamar, j.jenis_reserv, r.tgl_dtg FROM tamu t, reservasi r, kamar k, jenis j " + "WHERE t.id_tamu = r.id_tamu AND k.kodekamar=r.kodekamar AND j.id_jenis=r.jenis ORDER BY r.tgl_dtg"); while(hasilQuery.next()){ String bln = dateToString(new Date(hasilQuery.getString("tgl_dtg")),"MM"); if(bln.equals(bulan)){ %> <tr> <td><%=hasilQuery.getString("id_reserv")%></td> <td><%=hasilQuery.getString("nama")%></td> <td><%=hasilQuery.getString("tipekamar")%></td> <td><%=hasilQuery.getString("jenis_reserv")%></td> <td><%=hasilQuery.getString("tgl_dtg")%></td> </tr> <% } } }catch(Exception ex){ } } } %> …………..
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 Gambar 4.23 Tampilan Laporan Data Kamar
 Potongan program untuk Laporan Data Kamar adalah sebagai berikut :
 <%@ page import="java.sql.Connection, java.sql.DriverManager, java.sql.Statement, java.sql.ResultSet" %> <%@ include file="validasi.jsp" %> <%@ include file = "segarkan.jsp" %> ………………. <% boolean ada_kesalahan = false; try { Class.forName("com.mysql.jdbc.Driver"); } catch (Exception ex) { out.println("Kesalahan: " + ex); ada_kesalahan = true; } if (!ada_kesalahan) { // Bentuk koneksi Connection koneksi = null; try { koneksi = DriverManager.getConnection( NAMA_DB, NAMA_USER, PASSWORD); } catch (Exception ex) { out.println("Kesalahan: " + ex); ada_kesalahan = true; } if (!ada_kesalahan) { ResultSet hasilQuery = null; try { Statement stm = koneksi.createStatement(); hasilQuery = stm.executeQuery( "SELECT kodekamar, tipekamar, harga, jumlah FROM kamar " + "ORDER BY kodekamar"); } catch (Exception ex) { out.println("Kesalahan: " + ex); ada_kesalahan = true; }
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 Laporan Data Kritik & Saran
 Jika admin memilih link ”Laporan Data Kritik” maka akan
 muncul tampilan seperti gambar 4.23. Untuk mencetak laporan data kritik
 maka admin dapat mengklik link ”Cetak Halaman Ini” pada gambar 4.23
 Gambar 4.23 Tampilan Laporan Data Kritik
 if (!ada_kesalahan) { try { while (hasilQuery.next()) { String kode = hasilQuery.getString("kodekamar"); String tipe = hasilQuery.getString("tipekamar"); String harga = hasilQuery.getString("harga"); String jumlah = hasilQuery.getString("jumlah"); out.println( "<TR><TD>" + kode + "</TD>" + "<TD>" + tipe + "</TD>" + "<TD>" + harga + "</TD>" + "<TD>" + jumlah + "</TD><TD>" + "</TD><TR>\n"); } } catch (Exception ex) { out.println("Kesalahan: " + ex); ada_kesalahan = true; } } } } %>
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 Potongan program untuk Laporan Data Kritik adalah sebagai berikut :
 <%@ page import="java.sql.Connection, java.sql.DriverManager, java.sql.Statement, java.sql.ResultSet" %> <%@ include file="validasi.jsp" %> <%@ include file = "segarkan.jsp" %> ………………. <% boolean ada_kesalahan = false; try { Class.forName("com.mysql.jdbc.Driver"); } catch (Exception ex) { out.println("Kesalahan: " + ex); ada_kesalahan = true; } if (!ada_kesalahan) { // Bentuk koneksi Connection koneksi = null; try { koneksi = DriverManager.getConnection( NAMA_DB, NAMA_USER, PASSWORD); } catch (Exception ex) { out.println("Kesalahan: " + ex); ada_kesalahan = true; } if (!ada_kesalahan) { ResultSet hasilQuery = null; try { Statement stm = koneksi.createStatement(); hasilQuery = stm.executeQuery( "SELECT kd_kritik, nm, kritik FROM kritik " + "ORDER BY kd_kritik"); } catch (Exception ex) { out.println("Kesalahan: " + ex); ada_kesalahan = true; } if (!ada_kesalahan) { try { while (hasilQuery.next()) { String kode = hasilQuery.getString("kd_kritik"); String nm = hasilQuery.getString("nm"); String kritik = hasilQuery.getString("kritik"); out.println( "<TR><TD>" + nm + "</TD>" + "<TD>" + kritik + "</TD><TD>" + "</TD><TR>\n"); } } catch (Exception ex) { out.println("Kesalahan: " + ex); ada_kesalahan = true; } } } } %>
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 4.2.3 Tampilan Pencarian atau Cek Reservasi untuk Resepsionis
 Tampilan untuk Resepsionis dapat dilihat seperti pada gambar
 4.25. Pada tampilan tersebut resepsionis dapat melakukan pencarian data
 reservasi dengan memasukkan ID Reservasi yang dapat dilihat pada Bukti
 Reservasi ( gambar 4.6) yang diberikan oleh Tamu.
 Gambar 4.25 Tampilan Pencarian Data Reservasi
 Potongan program untuk Pencarian Data Reservasi adalah sebagai berikut:
 <%@ page import="java.sql.Connection, java.sql.DriverManager, java.sql.Statement, java.sql.ResultSet, java.sql.Clob" %> %@ page import = "java.util.*" % ………… <%@ include file = "definisi.jsp" %> <%@ include file = "segarkan.jsp" %> <% String kodeReservasi = ""; %> ………… <td width="148" height="19" valign="top">Kode Reservasi</td> <td width="214" rowspan="2" valign="top">: <input name="kodeReservasi" type="text" size="20"></td>
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 <td width="110" rowspan="3" valign="top"><input name="submit" type="submit" value="Cari" onFocus="if(document.formCari.kodeReservasi.value==''){alert('Silahkan mengisi kode reservasi yang akan dicari'); document.formCari.kodeReservasi.focus(); return;}"></td> …………… <% boolean valid = false; Enumeration e = request.getParameterNames(); while(e.hasMoreElements()) { String temp = e.nextElement().toString(); if (temp.equalsIgnoreCase("kodeReservasi")) { valid=true; break; } } if(valid) { boolean ada_kesalahan = false; Connection koneksi = null; try { Class.forName("com.mysql.jdbc.Driver"); }catch (Exception ex) { ada_kesalahan = true; } if (!ada_kesalahan) { try { koneksi = DriverManager.getConnection( NAMA_DB, NAMA_USER, PASSWORD); } catch (Exception ex) { ada_kesalahan = true; } }else{ String msg = "Database tak dapat dibuka"; response.sendRedirect("info.jsp?msg=" + msg); } kodeReservasi = request.getParameter("kodeReservasi"); if(!ada_kesalahan){ try{ Statement stm = koneksi.createStatement(); ResultSet hasilQuery = null; hasilQuery = stm.executeQuery("SELECT * FROM tamu t, reservasi r WHERE t.id_tamu = r.id_tamu && r.id_reserv='"+kodeReservasi+"'"); while(hasilQuery.next()){ %> <table width="100%" border="1"> <tr> <td width="33%"><span class="style30">Kode Reservasi</span></td> <td width="67%">: <%=hasilQuery.getString("id_reserv")%></td> </tr> <tr> <td><span class="style30">Nama Tamu</span></td> <td>: <%=hasilQuery.getString("nama")%></td> </tr> <tr> <td><span class="style30">Alamat</span></td> <td>: <%=hasilQuery.getString("almt")%></td> </tr> <tr> <td><span class="style30">Nomor Telpon</span></td> <td>: <%=hasilQuery.getString("telpon")%></td> </tr> <tr> <td><span class="style30">Perusahaan</span></td> <td>: <%=hasilQuery.getString("perusahaan")%></td> </tr>
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 <tr> <td><span class="style30">Telpon Perusahaan</span></td> <td>: <%=hasilQuery.getString("telp_perush")%></td> </tr> <tr> <td><span class="style30">Jenis Reservasi</span></td> <td>: <%=hasilQuery.getString("jenis")%></td> </tr> <tr> <td><span class="style30">Nomor Kontrak</span></td> <td>: <%=hasilQuery.getString("kontrak")%></td> </tr> <tr> <td><span class="style30">Lama Menginap</span></td> <td>: <%=hasilQuery.getString("lama")%> hari</td> </tr> <tr> <td><span class="style30">Tanggal Kedatangan</span></td> <td>: <%=hasilQuery.getString("tgl_dtg")%></td> </tr> <tr> <td><span class="style30">Tipe Kamar</span></td> <td>: <%=hasilQuery.getString("kodekamar")%></td> </tr> <tr> <td><span class="style30">Jumlah Kamar</span></td> <td>: <%=hasilQuery.getString("jumlah")%> kamar </td> </tr> </table> <% } }catch(Exception ex){ } } } %> …………….
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 BAB V
 ANALISIS HASIL IMPLEMENTASI
 Setelah membuat implementasi dari rancangan yang dibuat pada bab III,
 maka diperoleh hasil bahwa program dapat di implementasikan sesuai dengan
 rancangan yang telah dibuat. Dalam mengimplementasikan program tidak lepas
 dari kelebihan dan kekurangan sistem. Adapun kelebihan dan kekurangan sistem
 sebagai berikut :
 5.1 Kelebihan Sistem
 Kelebihan-kelebihan yang terdapat pada sistem ini, antara lain :
 1. Melalui sistem ini Hotel Asia Solo dapat dikenal dalam lingkup
 masyarakat yang lebih luas.
 2. Sistem ini memberikan fasilitas kepada masyarakat yang ingin
 melakukan reservasi tanpa harus datang ke Hotel Asia.
 3. Sistem ini memberikan informasi yang lengkap yang dibutuhkan oleh
 masyarakat tentang Hotel Asia.
 4. Sistem bersifat dinamis sehingga dapat memudahkan administrator
 dalam melakukan update data reservasi dan data master.
 5. Sistem dibuat dengan menggunakan user interface yang mudah
 dipahami sehingga mempermudah user dalam menggunakannya.
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 5.2 Kekurangan Sistem
 Kekurangan-kekurangan yang terdapat pada sistem ini, antara lain :
 1. Sistem ini belum menangani proses pembayaran secara online.
 2. Keamanan database masih belum terjamin.
 3. Fasilitas Error Handling masih kurang.
 .
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 BAB VI
 PENUTUP
 6.1 Kesimpulan
 Kesimpulan secara umum yang dapat diambil setelah melakukan
 analisa dan implementasi “Sistem Informasi Kamar Hotel Berbasis Web
 Menggunakan Java Server Page (Studi Kasus: Hotel Asia Solo)” adalah
 sebagai berikut :
 1. Sistem ini dapat memberikan informasi tentang Hotel Asia Solo
 sehingga Hotel Asia Solo dapat lebih dikenal oleh masyarakat luas.
 2. Sistem ini secara keseluruhan juga memudahkan admin dalam
 mengupdate data.
 3. Sistem ini dibangun dengan berbasis GUI (Graphical User Interface)
 sehingga meminimalkan kesalahan dalam hal penginputan data.
 4. Sistem dapat memberikan laporan-laporan yang berkaitan dengan
 reservasi.
 6.2 Saran
 Dari hasil analisa, saran yang dapat diberikan adalah :
 1. Sistem ini dapat dikembangkan sampai penanganan pembayaran
 secara online.
 2. Sistem ini dapat dikembangkan dengan memperkuat keamanan
 databasenya.
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 3. Sistem dapat dikembangkan dengan meningkatkan fasilitas error
 handling yang lebih baik.
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